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vattenlackan i Vargon strax fore jul 2012 (Foto Stefan Parnebo).
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Personalekonomisk redovisning — Halsobokslut 2012

Personalekonomi handlar bade om ett synsétt Personalenkéten som genomférdes bland
och metoder for att gora berékningar. Bakom samtliga anstédllda i kommunen under hosten
synséttet ligger en véardering att personalen ar ett bra underlag att anvinda i utvecklings-
inte bara #r en kostnad utan en tillgdng vard arbetet inat organisationen.

att varda precis som andra tillgangar.
I forra métningen var fortroendet for

Denna redovisning, som &r den tjugoandra i kommunen som arbetsgivare lagt, dessutom
ordningen, kan ge en bild av vilka faktorer tyckte personalen att mdjligheten till

som paverkar kommunens totala kostnader kompetensutveckling var liten. I bada fallen
och har som syfte att lyfta fram personal- har det skett ett positivt trendbrott och
frdgorna fran den traditionella arsredo- kurvorna har vént uppat, om 4n svagt.

visningen. Tillsammans med personalenkiten
ar - e‘_[t wenldys Hir a.tt IR frar"n . Kompetensforsorjning &r viktigt och méste
forvaltningarnas handlingsplaner for bade o e N g a
betsmili® och iamlikhet vara sténdigt fortlopande pé savél kort som
RS Rkl SRR lang sikt. For att kunna sdkerstélla framtida
kompetens i kommunen arbetades det fram ett
underlag till en strategisk personalfor-

Vz:)n(:rsl.)orgs SOTAT = @ lesy sorjningsplan under &ret. Nér den antas kan
;I.‘. e ;g_lzaret. i T tirah h arbetet paborjas med att genomfora
ok gk, CCies T B O aktiviteterna i enlighet med strategin for att na

rekrytera nya kompetenta medarbetare samt
vara en attraktiv stad att bo och leva i bor
kommunen i nagot avseende vara unik, synas
och horas.

malet att bli en dnnu mer attraktiv
arbetsgivare.

Far vi alla medarbetare att bli stolta over sitt
arbete och oss som arbetsgivare sé finns det
For att n& dit behover vi visa att vi dr en inga béttre ambassadorer for kommunen.

trygg, stabil och langsiktig arbetsgivare med

en kérnfull verksamhetsidé utifran vision och

vardegrund. Inte minst behover vi visa pa en

mangfald och tydlighet avseende utvecklings- Vénersborg, April 2013

mojligheter i kommunen.

Ewa Oqvist Anneli Bengtsson
Personalchef Personalspecialist



Sammanfattande fakta

Anstéallda

Vanersborgs kommun hade 3 070 anstallda
vid mattillféllet den 1 november, vilket ar en
minskning med 50 personer jamfort med ifjol.
Liksom tidigare ar bestod kommunens
anstéllda av 81 procent kvinnor. 93 procent av
de anstallda var tillsvidareanstallda.

Arsarbeten

Antalet arsarbeten, som beraknas utifran
summerad sysselsattningsgrad upp till heltid,
var 2 934. Det ar en minskning med 46
arsarbeten fran 2011. Andelen nyttjade
timvikarier minskade med 10 arsarbeten och
uppgick till 176 totalt.

Sysselsattningsgrad

Den genomsnittliga sysselséttningsgraden
utraknad pa tillsvidareanstallda var 96
procent. 84 procent av de tillsvidareanstéllda
hade heltid i sin grundanstallning, bland
kvinnorna var det 83 procent och av ménnen
var det 91 procent.

Aldersstruktur

Medelaldern for kommunens medarbetare var
46 ar. Cirka 45 procent av kommunens
anstallda var 2012 6ver 50 ar. Den yrkes-
kategorin med lagst medelalder, bland de med
fler &n 15 anstéllda, var personliga assistenter
och underskaéterskor inom hemsjukvard med
41 ar. Hogst medelalder med samma urval
aterfanns bland rektorer med 54 ar.

Avgangar

Det slutade 390 personer i kommunen. Av
dessa avgick bland annat 91 personer pa egen
begéran och 62 personer med pension. 201
personer foljde med i 6vergangen i bildandet
av Kunskapsforbundet véast. Kommande
femarsperiod, till och med ar 2017, beraknas
316 personer att ga i alderspension om de inte
valjer att fortsétta arbeta efter 65 ar, vilket 32
personer valde att gora forra aret. Den
verkliga pensionsaldern 2012 var i kommunen
65 ar.

Mertid

Andelen mertidstimmar minskade med cirka
3 800 timmar och uppgick till 37 700 timmar.
Kostnaden var cirka 4,7 Mkr, vilket innebar
en kostnadsminskning med cirka 0,8 Mkr for
utférda mertidstimmar.

Overtid

Kostnaden for dvertid minskade med cirka 1,0
Mkr och uppgick till 3,7 Mkr. Andelen
overtidstimmar uppgick till cirka 14 600
timmar vilket & en minskning med 2 600
timmar sedan ifjol.

Loénelaget

Ogonblicksbilden av medellénen for
tillsvidareanstalld personal i kommunen var

1 november 25 412 kronor. For kvinnorna lag
genomsnittslonen pa 25 026 kronor och for
mannen 27 220 kr. Okningen var i genomsnitt
862 kronor per medarbetare.

Friska medarbetare

Under aret har cirka 970 medarbetare, vilket
motsvarar 32 procent, inte haft nagon
sjukfranvaro alls. For kvinnorna var siffran 29
procent och for mannen 45 procent. Cirka 760
personer har dessutom inte haft nagon
sjukdag alls under de senaste tva aren.

Sjukfranvaron

Sjukfranvaron 6kade i kommunen under aret.
I procent av tillganglig arbetstid utgor
okningen 0,4 procentenheter till 5,9 procent
for kommunen som helhet. Kvinnornas
sjukfranvaro var 6,5 procent och mannens 3,3
procent.

Rehabilitering

Under aret fanns 504 pagaende
rehabiliteringsarenden. Den vanligaste
franvaroorsaken var “6vriga orsaker” vilka
stod for 40 procent av drendena. Den nast
vanligaste orsaken var besvér i rorelseorganen
med 14 procent. 176 personer hade upprepad
korttidsfranvaro vilket definieras som sex
eller fler sjukfranvarotillfallen under ett ar.



Metod

Statistiken till denna ekonomiska redovisning
ar hamtad fran personal- och I6nesystemet
Heroma. Vissa siffror & hdmtade ur
ekonomisystemet Raindance.

Den statistik och de bearbetningar som
redovisas vad géller anstéllda i kommunen
avser i samtliga fall det forhallande som
géllde vid méttillfallet den 1 november 2012.

Materialet &, om inte annat anges, avgransat
till de anstéllda som ar manadsavlénade pa
avtal 01, det vill sdga de som arbetar bade
heltid och deltid med anstéllningsform
tillsvidare samt for viss tid.

Forkortningar

Med manadsavlonad innebér att en person ar
anstalld pa vikariat eller pa allman visstids-
anstéllning, AVA, dér individen finns
registrerad med manadsutbetalning. Det sker
oftast om den tidsbegrénsade anstéallningen &r
tre manader eller langre. Ovrig statistik ar
baserad pa helar.

Observera att avrundningsprincipen anvands
vid framréknade av procenttal samt vid till
exempel arsarbetstid. De medfor att
differensen inte alltid blir noll eller 100
procent vid addering.

En anstalld kan ha flera anstallningar. Dessa
raknas da istéllet for personen. Antalet
anstéllningar i kommunen &r darfor hogre én
antalet anstéllda.

| tabellerna &r forvaltningarnas namn
forkortade enligt foljande:

Barn- och ungdomsfdrvaltningen — Bou
Byggnadsforvaltningen — BF
Gymnasieforvaltningen — GF
Kommunstyrelseforvaltningen — KS

Miljo- och hdlsoskyddsforvaltningen — Moh
Samhallsbyggnadsforvaltningen — SB
Socialférvaltningen — Soc



Definitioner

AID

AID ar en forkortning av ”Arbetsidenti-
fikation™. Det &r ett statistikavtal fran 2008
som tecknades mellan SKL, Sveriges
kommuner och landsting och de fackliga
organisationerna. Befattningskoden (etiketten)
utgar ifran arbetsinnehall snarare an det
tidigare systemet BefattningsSystem-
Kommuner (BSK) som byggde pa titel.
Chefer tilldelas en bokstav efter etiketten
utefter ansvarsniva.

I Vanersborgs kommun motsvarar A
Kommundirektor och forvaltningschefsniva.
Under B sorteras avdelnings-, verksamhets-
och omradeschefer. Enhetschefer har
bokstaven C och personer med ledarfunktion
exempelvis arbetsledare har bokstaven L.

Medellon

Medellon &r total 16n omréknad till heltidslon
och dividerad med antalet anstéllningar. |
totallonen ingar I6netillagg och i vissa fall
yrkestillagg. Ovrig ersattning sasom till
exempel évertid och obekvam arbetstid ingar
inte.

Mertid

Arbetstid som vid deltidsanstélining fullgjorts
utOver arbetstagarens ordinarie arbetstid, upp
till arbetstidsmatt for heltidsanstallning.

Okompenserad 6vertid och mertid
Kommunens skuld till den enskilde i form av
annu inte uttagen dvertid och mertid.

Pensionsskuld

Kommunens skuld till de anstéllda i form av
kommande pensionsutbetalningar utifran
berékningar av Kommunernas pensionsanstalt
(KPA).

Semesterloneskuld

Kommunens skuld till den enskilde i form av
annu inte uttagen semesterledighet (sparad
semester) och/eller semesterlon.

Sjukfranvaro

Redovisningen omfattar alla arbetstagare som
har en ordinarie arbetstid. Timavlonade ingar
ej pa grund av att de inte arbetar enligt i
forvag faststallt schema.

Enligt Kommunfdrbundets rekommendationer
anvénds foljande berékning for arbetstid
betraffande sjukfranvaron: Ordinarie arbetstid
avser den ordinarie arbetstiden enligt avtal,
med hénsyn tagen till franvaro utan I6n, t ex
tjanstledighet for annat arbete och partiell
tjanstledighet for vard av barn. Denna
definition bendmns tillgénglig ordinarie
arbetstid”. 1 den ordinarie arbetstiden ingar
semester och de 45 forsta dagarna for ferie-
och uppehallsanstéllda.

Timavlonade
Personer som ej har i forvag faststélld
arbetstid sa kallade timvikarier”.

Arsarbetare

En arsarbetare bestar av de anstalldas
sammanlagda sysselséttningsgrad. Tva 50-
procentiga anstéllningar blir en arsarbetare.
For timanstéllda raknar Heroma ut en
arsarbetare genom att summera arbetad tid
och dividera med schablonen 165 timmar per
manad.

Tidigare har det raknats arsarbeten utefter
Kommunférbundets rekommendation med

1 700 narvarotimmar, ett matt som ej hanteras
i Heroma.

Overtid
Arbetstid som fullgjorts utover ordinarie
arbetstidsmatt for heltidsanstallning.



Personalekonomisk redovisning

Antalet anstallda var vid mattillfallet den 1
november 3 070 anstallda vilket ar en
minskning med 50 jamfort med ifjol, se tabell
1 och 2. Av dessa var 93 procent tillsvidare-
anstallda. Férandringen utgjordes i en
minskning med 56 tillsvidareanstéllda och en
Okning av sex visstidsanstéllda.

Kommunen hade dven 53 personer anstallda
pa beredskapsavtalet (BEA) vilket ar en
minskning med 21 personer fran aret innan.
Av de beredskapsanstéllda var 19 kvinnor och
34 man. Antalet anhdrigvardare och
personliga assistenter anstallda pa PAN-
avtalet uppgick till 54 personer vilket &r en
6kning med nio personer. Av dessa var 37
kvinnor och 17 man.

Tabell 1. Personalnyckeltal

I Lagen om anstallningsskydd, LAS, star att
den som vikarierat eller haft en allmén
visstidsanstallning, AVA, under sammanlagt
tva ar inom den senaste femarsperioden
erhaller en tillsvidareanstéallning (med
undantag av obehoriga larare). I oktober 2012
sa tillkom aven en andring i AB, Allménna
bestammelser, gallande att om en individ haft
saval vikariat eller AVA sammanlagt tre ar
under en femarsperiod Gvergar anstallningen
till tillsvidare.

I det nya I6nesystemet kan vi inte urskilja
exakt hur manga dessa personer ar men
forvaltningarna har uppgett att det ar 43
personer varav de flesta (39 pers.) aterfinns
inom socialforvaltningen och évriga aterfanns
inom gymnasie- och barn- och ungdoms-
forvaltningen.

Kvinnor Man Totalt Diff. -11

Procentuell fordelning kvinnor/méan

Antal tillsvidare- och visstidsanstallda
Antal tillsvidareanstallda
Antal visstidsanstallda

Antal arsarbeten, utraknat av summerad ssg
Antal heltidstjanster, tillsvidareanstallda
Genomsnittlig sysselsattningsgrad
Overtid, genomsnitt per manadsanstalld
Mertid, genomsnitt per manadsanstalld
Sjukfranvaro i procent av tillganglig arbetstid
Anstéllda med 0-5 sjukdagar
Langtidsfranvaro, franvaro 6ver 60 dagar
Sjuklénekostnad

Medelldn, tillsvidareanstéllda

Medelalder, manadsanstéllda

81% 19% 100% Ofor.
2 499 571 3070 -50
2 347 503 2 850 -56

152 68 220 +6
2381 553 2934 -46
1945 457 2 402 -25

95% 98% 96% Ofor.

3,2 11,6 4,8tim -0,7

13,3 8,0 12,3tim -1,2
6,5% 3,3% 5,9% +0,4

58% 2% 60% -1

53,6 43,2 52,4 -0,1

16,6 2,7 19,3 Mkr

25 026 27 220 25412 kr + 862
46 ar Ofor.

Antal tillsvidare och visstidsanstallda per 1000 invanare 83 -1




Anstéallda per forvaltning

Tabell 2 visar antalet anstéllda uppdelat per
forvaltning. Siffrorna ar uppdelade pa
tillsvidare- och visstidsanstéllda. Tabellen
visar att antalet anstallda 6kat marginellt i
samtliga forvaltningar forutom inom barn-
och ungdomsforvaltningen och samhélls-
byggnadsforvaltningen. Dar har det skett en
stor minskning av antalet anstéllda, framfor
allt inom barn- och ungdomsfdrvaltningen,
med en minskning av 45 personer.

Till hoger visas &ven antalet anstéllda per
forvaltning i diagram for att ge en éverskadlig
bild av hur antalet medarbetare &r uppdelade
per forvaltning.

Arsarbetare

Tabell 2. Anstallda per forvaltning

Tillsv.anst. Visstidsanst.

Forv. Kv. Man Kv. Man Totalt Diff.

Bou 793| 141| 29 22| 985 -45
BF 17 10 0 1 28 +2
GF 141 80 24 21 266 +5
KS 50| 33 4 2 89 +1
Moh 9 4 2 0 15 +1
SB 159| 99 6 11| 275 -16
Soc 1178| 136| 87 11] 1412 +2
Totalt 2347 503 152 68 3070 -50
Anstallda per forvaltning

m Bou

m BF

mGF

mKS

0O MoH

m SB

O Soc

Antalet arsarbetare baseras pa summerad
sysselséttningsgrad, se definition sidan 5. Det
totala antalet arsarbetare i kommunen var

2 934, vilket ar en minskning med 46
arsarbetare jamfort med foregaende ar. Det
var framforallt barn- och ungdomsfor-
valtningen och samhéllsbyggnadsfor-
valtningen som minskat i antal arsarbetare, 41
respektive 16. Ovriga forvaltningar 6kade
nagot eller 1ag oforandrat, se tabell 3 nedan.

Tabell 3. Antal arsarbeten per forvaltning

Forv. Kvinnor Man Arsarb. Diff.

Bou 786 155 941 -41
BF 17 11 28 +2
GF 161 97 258 +4
KS 54 34 88 Ofdr.
Moh 11 4 15 +1
SB 147 108 255  -16
Soc 1206 144 1350 +3
Totalt 2 382 553 2934 -46

Timavlonade

Utover de ordinarie anstallda sa har
kommunen timanstalld personal. Totalt
anlitades timvikarier motsvarande knappt
350 000 timmar. Vid omrakning till
arsarbeten nyttjades timvikarier motsvarande
176 arsarbeten, vilket ar en minskning med
tio arsarbeten eller cirka 20 000 timmar.

Socialférvaltningen och barn- och
ungdomsforvaltningen &r de forvaltningar
som nyttjar vikarier i storst utstrackning med
119 respektive 37 arsarbeten. De yrkes-
kategorier som anvands flitigast som
timvikarier &r underskoterskor och
habiliteringsassistenter samt bitraden inom
samma yrkesomrade.

Inhyrd personal

Kostnaden for tillfalligt inhyrd personal,
vilket inkluderar bemanningsforetag och
andra aktorer, minskade kraftigt under 2012.
Utfallet blev knappt 20 Tkr att jamféra med
drygt 0,4 Mkr aret innan. Socialférvaltningen
stod for hela kostnaden.



Arbetstider

Kommunen har flera olika typer av
arbetstidssystem sasom flextid, arsarbetstid
och Hel/Del. Vissa modeller ger battre
nyttjande av personalresurserna i samband
med verksamhetens behov, andra ger 6kad
flexibilitet for medarbetaren att forlagga
arbetstiden och fa inflytande 6ver sin egen
arbetstid.

For kontorsanstalld personal tillampas
flexibel arbetstid. Inarbetning av tid sker
individuellt och kan nyttjas for avkortad
arbetstid samt till klamdagar med mera.
Flextidssaldots plustimmar far uppga till
hogst 100 timmar och minussaldot far inte
understiga 20 timmar. Inom ramen for
flextidsavtalet utges ingen obekvdm- och
Overtidsersattning.

I samband med inférandet av nytt personal-
och l6nesystem har kommunen introducerat
tidredovisningsmodulen ”kom och ga” som
finns i Heroma. Arbetet med att koppla pa

samtliga yrkeskategorier har slutforts, sa nu
anvander i stort sett alla tidsredovisning och
sjalvservice via dator eller stampelklocka.

Ej Overtidsberattigade

I enlighet med Ione- och personalpolitiken sa
har kommunen personer anstéllda med
oreglerad arbetstid. Anstallningsformen
forutsatts galla fran och med organisations-
nivan resultatenhetschef och hogre samt for
specialister. Det bygger pa att medarbetarna
anpassar sin arbetstid utifran verksamhetens
behov utan rétt till dvertidsersattning.

I samband med inférandet av Heroma erbjdds
samtliga personer som tidigare haft oreglerad
arbetstid att 6verga till flextidsavtalet.
Individerna har fortfarande bortskriven
Overtidsratt men arbetstiden registreras och
individerna har ratt att fa ut eventuell plustid.
Det resulterade i att alla utom elva personer
tackade ja till erbjudandet.

Den 1 november 2012 var det 129 personer
som hade bortskriven 6vertid, tio farre an
foregaende ar. Flest personer aterfanns inom
barn- och ungdomsforvaltningen (42 pers.)
foljt av kommunstyrelseférvaltningen och
socialforvaltningen med 32 respektive 27
personer.

Arbetstidsmatt

| tabell 4 nedan redovisas arbetstidsmatten for
heltid for kommunens yrkeskategorier samt
vilka befattningskategorier de innefattar.
Antalet anstallda ar bade tillsvidare- och
visstidsanstallda. Det ar framfor allt personal
inom vardsektorn som har forkortad arbetstid
enligt avtal.

Tabell 4. Arbetstidsmatt for manadsanstallda

Tim/vecka Antal anst. Verksamhet/befattning

40 1372 Administrativa yrken
38,25 90 Sjukskoterskor

37 24 Boende, sjukhem
36,75 770 Hemtjanst, Hemvard
36,33 14 Nattjanst

33,33 141 Nattjanst, kommunal
1 360* 446 Léarare

*Reglerad arsarbetstid. Arsarbetstid med
fortroendetid ar exkl. semester 1 767 timmar.



Sysselsattningsgrad

| kommunens personalpolicy anges malet att
arbetet ska organiseras sa att det i huvudsak
bygger pa heltidsanstallningar, men att de
anstéllda ska ges den omfattning av arbetstid
som de 6nskar om verksamheten tillater det.

Andelen tillsvidareanstéllda som innehar en
heltidsanstallning som grundanstélining var
oforéndrat 84 procent fér kommunen som
helhet, se tabell 5. For kvinnorna 6kade det
med en procentenhet och for ménnen var den
oftréndrad.

Tabell 5. Andel tillsvidareanstallda i procent
inom respektive sysselséttningsgrad.

2011 2012 Diff.

Kvinnor

Heltid 82% 83% +1
75-99 % 11% 11%  Ofor.
Under 75 % 7% 6% -1
Man

Heltid 91% 91%  Ofor.
75-99 % 6% 5% -1
Under 75 % 3% 4% +1
Totalt

Heltid 84% 84%  Ofor.
75-99 % 10% 10%  Ofor.
Under 75 % 6% 6%  Ofor.

Den genomsnittliga sysselséttningsgraden for
tillsvidareanstéllda inom kommunen var
oférandrat 96 procent. Bade kvinnorna och
mannen hade ofdrandrat 95 procent respektive
98 procent i genomsnitt. Motsvarande siffra
for visstidsanstallda var 88 procent, vilket
aven det var oforéndrat.

Medelsysselsattningsgrad per
forvaltning

Tabell 6 redovisar medelsysselsattnings-
graden per forvaltning. JAmfort med
foregaende ar sa ar det marginella skillnader.
Den genomsnittliga sysselsattningsgraden
(ssg) har 6kat med en procentenhet inom
barn- och ungdoms-, kommunstyrelse-, och
byggnadsforvaltningen och minskat med det
samma inom gymnasieforvaltningen. Inom
ovriga forvaltningar ar det ofdrandrat.

Tabell 6. Genomsnittlig ssg per forvaltning

Forv. Bou BF GF KS Moh SB Soc
Ssg  96% 100% 96% 99% 100% 92% 96%

Procentuell férdelning av
forvaltningarnas sysselsattningsgrad
Tabell 7 visar den procentuella férdelningen
av tillsvidareanstdllda som arbetar inom
respektive sysselsattningsgrad per forvaltning.
Storst positiv forandring bland kvinnorna star
byggnadsforvaltningen for dar alla nu har
heltid. Det innebar en 6kning med sex
procentenheter. Det fanns ocksa en klar
positiv utveckling for kvinnorna i kommun-
styrelseforvaltningen med plus fyra
procentenheter och samhallsbyggnads-
forvaltningen med plus tre procentenheter.
Bland mannen &r det i stort sett oférandrat i
samtliga forvaltningar utom i gymnasie-
forvaltningen som minskat i andel heltider
med fyra procentenheter.

Tabell 7. Andel procent inom respektive
sysselsattningsgrad for tillsvidareanstallda

Kvinnor Man
Forv. 100 75-99 -74 100 75-99 -74

Bou 86% 10% 4% 8% 5% 6%
BF 100% 0 0 100% 0 0
GF 90% 6% 5% 91% 4% 5%
KS 98% 1% 1% 94% 6% 0
Moh  100% 0 0 100% 0 0
SB 58% 26% 17% 94% 3% 3%
Soc 82% 11% 7% 88% 10% 2%

Tot. 83% 11% 6% 91% 5% 4%

De yrkeskategorier med lagst genomsnittlig
sysselsattningsgrad, om man bortser fran
nattarbetande personal, finns inom barn- och
ungdomsforvaltningen och samhallsbyggnad-
sforvaltningen. L&gst sysselsattningsgrad har
maltidspersonal med 84 procent foljt av
lokalvardare med 86 procent i genomsnitt.



Deltidsanstallningar

Totalt arbetar cirka 460 personer av de
tillsvidareanstéllda deltid vilket motsvarar
cirka 15 procent. Av dessa utgor kvinnorna 90
procent. En anstélld med partiell tjanst-
ledighet, till exempel foréldraledighet rdknas
inte som deltidsanstélld.

Overtid

En person erhdll deltidsanstallning pa grund
av dndrad tjanst efter beslut om varaktig
sjukersattning pa deltid (fyra personer 2011).

Under aret hade kommunen som helhet cirka
14 600 overtidstimmar, vilket &r cirka 2 600
timmar farre an foregaende ar. Kostnaden
minskade med 1,0 Mkr och uppgick till cirka
3,7 Mkr.

Overtid per forvaltning

Overtiden per forvaltning &r baserad pa totalt
antal timmar overtid for tillsvidare- och
visstidsanstallda. Det var en minskning av
antalet Overtidstimmar inom i stort sett
samtliga forvaltningar forutom gymnasie-
forvaltningen som 6kade med cirka 120
timmar samt miljo- och halsoskydds-
forvaltningen med marginella sju timmar.

Kommunstyrelseforvaltningen ar den
forvaltning som minskat sin 6vertid mest med
cirka 1 100 timmar, foljt av samhélls-
byggnadsforvaltning med cirka 900 timmar.
Daremot sa okade kommunstyrelsefor-
valtningen kraftigt ifjol och ar nu tillbaka pa
ordinarie niva. For att schematisera hur
manga arsarbeten forvaltningen kan erhalla
for kostnaden av évertid sa ar
overtidstimmarna omraknade till arsarbeten i
tabell 8. Utrakningen &r gjord genom att
dividera kostnaden med genomsnittslénen for
en heltidsanstalld (25 412 kr samt PO-avgifter
med mera).

De tre mest 6vertidsarbetande yrkes-
grupperna, med fler an fem anstéllda, sett till
timmar per anstélld 2012 var drifttekniker/
VA-tekniker med 85 timmar, anlaggnings-
arbetare, 73 timmar samt chefer inom
tekniska yrken med 43 timmar i genomsnitt
per anstalld.
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Overtid per anstalld

En medarbetare i kommunen arbetar i
genomsnitt 4,8 dvertidstimmar, se tabell 8.
Det ar dock skillnad mellan kvinnor och mén
i statistiken. Delar man upp det per kon sa
arbetar mannen i snitt 11,6 timmar och
kvinnan 3,2 timmar Overtid.

Den storsta skillnaden i antal utforda timmar
per anstélld var inom kommunstyrelse-
forvaltningen dér det minskade med 13,1
timmar per anstéalld. Forklaringen ligger i att
det var en valdigt intensiv period for
loneassistenterna forra aret i tid for inférande
av det nya personal- och l6nesystemet, vilket
inte varit lika mycket i ar. Fér dvriga
forvaltningar varierade det mellan -1,9 till

+ 0,4 och den stdrsta 6kningen stod
gymnasiefdrvaltningen for.

Tabell 8. Overtidstimmar per forvaltning

Overtid Tim/  Ers.
Forv. timmar Diff. Anst. Tkr Arsarb.
Bou 2608 -664 2,6 506 1,1
BF 0 -17 0,0 0 0
GF 526 +121 2,0 35 0,1
KS 136 -1145 1,5 115 0,2
Moh 42 +7 2,8 15 0
SB 4972 -861 18,1 1482 3,1
Soc 6351 -28 45 1568 3,3
Tot. 14635 -2587 48 3721 79



Mertid

Liksom andelen Gvertidstimmar sa minskade
dven andelen mertidstimmar. Fran foregaende
ar sa blev minskningen cirka 3 800 timmar
och uppgick till cirka 37 700 timmar.
Kostnaden for mertid var cirka 4,7 Mkr, vilket
ar en kostnadsreducering med drygt 0,8 Mkr.

Mertid per forvaltning

| stort sett sjonk antalet mertidstimmar i
samtliga forvaltningar. Socialforvaltningen
minskade allra mest med drygt 4 500 timmar.
Samhéllsbyggnadsforvaltningen halverade sitt
uttag av mertidstimmar.

Barn- och ungdomsforvaltningen 6kade
antalet mertidstimmar med drygt 25 procent
eller knappt 3 000 timmar. Det &r svart att helt
forklara den stora 6kningen men en forklaring
tros till stor del vara konverteringen till det
nya personal- och lonesystemet. Detta da
gammal redan utford tid som sparats ™ i
byraladan™ nu registrerats in i systemet.

Tabell 9. Mertidstimmar per forvaltning.

Mertid Tim/ Ers.
Forv. timmar  Diff. Anst. Tkr Arsarb.

Bou 11427 +2945 116 975 2,1

BF 0 -23 0 0 0
GF 973 -254 3,7 273 0,6
KS 8 -131 01 48 0,1
Moh 10 +10 0,6 0 0
SB 1752 -1793 64 174 0,4

Soc 23523 -4549 16,7 3233 6,8

Totalt 37693 -3795 12,3 4703 9,9

| tabell 9 redovisas totalt antal mertidstimmar
for tillsvidare- och visstidsanstéllda per
forvaltning samt en omrakning av hur manga
arsarbeten mertiden motsvarar. Utrakningen
ar gjord genom att dividera utbetald ersattning
med medellénen for en heltidsanstélld (25
412 kronor samt PO-avgifter med mera).

Mertid per anstalld

Mertiden utg0r i snitt 12,3 timmar per anstélld
vilket &r en minskning med 1,2 timmar mot
foregdende ar. Kvinnorna arbetar i genomsnitt
13,3 timmar och ménnen 8,0 timmar mertid
per anstélld, vilket ar en sankning med 1,0
timmar for kvinnorna och 2,1 timmar for
mannen.

Flest antal mertidstimmar per anstalld gors i
socialforvaltningen med 16,7 timmar per
anstalld foljt av barn- och ungdomsfor-
valtningen med 11,6 timmar. Samhélls-
byggnadsforvaltningen stod for den storsta
minskningen av mertidstimmar per anstalld
med minus 5,8 timmar per anstélld. Barn- och
ungdomsforvaltningen stod for den storsta
okningen med plus 3,4. | dvrigt var det
marginella skillnader mellan minus 3,2
(Socialforvaltningen) till plus 0,6 (Miljo- och
halsoskyddsforvaltningen).

De tre mest mertidsarbetande yrkesgrupperna,
med mer an fem anstéllda, ar personliga
assistenter med 64 timmar foljt av elev-
assistenter 33 timmar och barnskotare med 21
timmar per anstélld i genomsnitt.



Loner

I enlighet med kommunens riktlinjer sa ska de
anstéllda inom Véanersborgs kommun uppleva
att Ioneséttningen sker réttvist och objektivt.
Grunden for I6nesattningen &r en vardering av
befattningen som utgar fran ansvarsniva,
svarighetsgrad, arbetsmiljo och kompetens-
krav men stravar ocksa mot individuell och
differentierad 16n som den anstélldes
prestation, duglighet och bidrag till
verksamhetsforbattringar.

Malet att alla medarbetare arligen ska ha
medarbetar- och I6nesamtal med sin chef
foljdes upp i personalenkaten i november. Av
de som varit anstallda i mer &n ett ar sa
uppgav 91 procent av de haft medarbetar-
samtal och 82 procent att de haft [6nesamtal.
Vad galler I6nesamtalen sa var loneavtalet
med ldrarna senare &n normalt (ny 16n
betalades ut i december) vilket paverkat
resultatet av antalet genomforda samtal
negativt.

Nytt i enkaten var att medarbetarna &ven fick
svara pa om medarbetarsamtalet innehdll en
bra dialog om mal och resultat vilket
genererade ett medelvarde om 76 procent. Pa
fragan om chefen i lonesamtalet tydliggjort
prestation i forhallande till mal och
forvantade resultat ansag 73 procent det i
genomsnitt. Under aret fick samtliga chefer
utbildning i malinriktad Ionesattning och
samtliga medarbetare erbjods information om
detsamma. Detta arbetssétt hann inte fa
genomslag till 2012 ars I6nedversyn.

Medellon per kdn och alder

Medellénen baseras pa de tillsvidareanstallda
som var registrerade vid 6gonblicksbilden den
1 november och utgar fran den totala I6nen
for en heltidsanstalld.

Den genomsnittliga I6nen var 25 412 kr i
manaden vilket var en hojning med 862 kr, se
tabell 10. Kvinnorna 6kade sin medellén med
874 kr till i genomsnitt 25 026 kronor per
manad. Mannens medellén var 27 220 kronor
per manad vilket innebar en 6kning med 847
kronor.

Drygt hélften, 53 procent, av kommunens
anstallda hade en 16n mellan 20 000 — 25 000
kronor och 27 procent aterfanns inom
I6neintervallet 25 000 — 30 000 kronor.

Tabell 10. Medellon uppdelat pa kén och alder

Alder Kvinnor Mén Totalt
—-29ar 21073 20404 20972
30-394ar 23944 24 383 24 019
40 — 49 ar 25204 26900 25472
50 — 59 ar 25963 27709 26 249
60 ar — 25936 30970 27 183
Totalt 25026 27220 25412

En del av forklaringen till att kvinnor annars
generellt sett har en lagre 16n &n méannen, i var
kommun 2 194 kr lagre i snitt, ar att de flesta
kvinnor &r verksamma i yrkeskategorier for
vilka I6neldget ar lagre. Kommunen utfor
regelbundet en lonekartlaggning vars syfte &r
att upptacka, atgarda och forhindra osakliga
I6neskillnader mellan kvinnor och man som
utfor lika eller likvardigt arbete. Se resultatet
av atgarderna under rubriken “Ersattning —
lika I6n” i jamstélldhetsuppfoljningen pa
sidan 25.

Medianlon per kén

Nedan visas medianldnen och percentilerna
for tillsvidareanstallda vilket ger en upp-
fattning av hur lénespridningen &r bland
kommunens anstéllda.

Tabell 11. Medianlon per kon

Kon 10:e perc. Median 90:e perc.
Kvinnor 20 625 23 375 30902
Man 20806 25700 34 215
Totalt 20652 23626 31848



Alder

Den genomsnittliga medelaldern i kommunen
for manadsanstallda ar oforandrat 46 ar.
Medelaldern for kommunens timavlonade var
34 ar, en 6kning med ett ar jamfort med
foregaende ar.

Medelalder per forvaltning

Tabell 12 visar medelaldern i respektive
forvaltning. Det ar framfor allt byggnads-
forvaltningen som star for en forandring da
medelaldern sankts med tva ar totalt.
Socialforvaltningen innehar dven i ar den
lagsta medelaldern med 44 ar i genomsnitt
och gymnasiefdrvaltningen har den hdgsta
medelaldern med 49 ar i snitt.

Tabell 12. Medelalder per forvaltning

Forv. Kvinnor Mén Totalt
Bou 48 48 48
BF 42 50 45
GF 48 51 49
KS 48 49 48
Moh 45 56 48
SB 48 49 48
Soc 44 41 44
Totalt 46 47 46

Pensionsavgangar

Aldersfordelning bland anstéllda

Likt tidigare ar sa har kommunen cirka atta
procent anstallda som har en medelalder
understigande 29 ar. Sett till fordelningen
kopplat till kon sa ar 82 procent kvinnor och
18 procent mén &ven i den yngsta gruppen,
vilket foljer kommunens kénsfordelning
totalt. Storst andel anstéllda finns i
aldersgrupperna 40 — 49 ar samt 50 — 59 ar
med 29 procent inom vardera aldersgruppen.

De yrkeskategorier med lagst medelalder,
bland de med fler &n 15 anstéllda, var
personliga assistenter och underskoterskor
inom hemvard med 41 ar och habiliterings-
assistenter och socialsekreterare bada 42 ar i
medelalder.

Hogst medelalder med samma urval aterfanns
bland yrkeskategorierna rektorer med 54 ar
samt specialpedagoger och gymnasielérare
med 53 ar.

Pensionsaldern ar rorlig mellan 61 och 67 ar. |
var kommun &r medelaldern for anstallda som
slutat med nagon form av pension 65 ar (64 ar
2011). Medelaldern for de som slutat pa
grund av varaktig sjukerséttning var ofor-
andrat 55 ar.

Inom kommande femarsperiod, 2013 — 2017,
forvantas 316 anstallda att ga i pension, om de
valjer att ga i pension det aret de blir 65 ar
samt inklusive de personer som arbetat efter
65 ar. 2012 var det 19 personer som arbetade
efter fyllda 65 ar samt ytterligare 13 personer
som valt att ga i pension under aret men som
da varit mellan 66 — 67 ar.
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Artal 2013 2014 2015 2016 2017
65-aringar 4 70 60 67 75

De yrkeskategorier dar de flesta kommande
pensionsavgangarna finns fram till 2017 ar
underskoterskor med cirka 60 personer, larare
med olika inriktningar cirka 45 personer,
forskoleldrare 25 personer samt cirka 20
personer vardera inom yrkeskategorin
habiliteringsassistenter, maltidskategorin,
barnskotare och assistenter. Utver
definierade yrkeskategorier &r det cirka 30
personer med chefs- och arbetsledartjanster
utspritt 6ver flera férvaltningar som kommer
att ga i pension de kommande aren.



Personalomsattning

Personalomséttning i sig behdver inte vara
nagot negativt eftersom det ocksa ar en
forutsattning for att saval kommunen som
individen ska ha mdjlighet att utvecklas.
Intern rorlighet ger personalen mojlighet att
ga in pa nya tjanster och préva nya arbets-
uppgifter eller projekt.

Avgangsorsaker

Tabell 13 visar antalet tillsvidareanstéllda
personer som slutat férdelade pa avgangs-
orsaker. Av de 91 personer som slutat pa egen
begaran har bland annat 28 personer fatt
anstéllning i annan kommun, nio personer har
fatt anstallning inom landstinget, fyra
personer har fatt en statlig tjanst och 17
personer har gatt till privat verksamhet.
UtOver detta erhdll 67 medarbetare en annan
anstéllning inom kommunen att jamfora mot
72 personer 2011.

Tabell 13. Avgangsorsaker

Avgangsorsak 2011 2012
Pa egen begaran 74 91
Pension 64 62

varav avtalspension 1 3

varav sjukerséttning 8 6
Annan orsak 24 36
Overgang av verksamhet 201
Totalt 162 390

Antal avslutade anstallningar

Under aret avslutades totalt 390 anstallningar
vilket var 228 mer dn 2011. Att det slutade
ovanligt manga beror pa att 201 medarbetare
fran framst gymnasieférvaltningen 6vergick
till annan verksamhet i samband med att
Vanersborg och Trollhattan bildat ett
gemensamt kommunalférbund,
Kunskapsforbundet vést.
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Utover det sa slutade 189 personer vilket ar
27 personer fler an foregaende ar. Under
rubriken ”Annan orsak” sorteras bland annat
Overenskommelser om avslut av anstéllning
samt till exempel dodsfall. I underlaget ingar
ej den personal som fatt en annan tjanst inom
kommunen.

Tabell 14. Avslutade tillsvidareanstéllningar

Forvaltning Kvinnor Méan  Totalt
Bou 58 8 66
BF 1 1 2
GF 132 75 207
KS 5 0 5
Moh 0 0 0
SB 25 8 33
Soc 65 12 77
Totalt 286 104 390

Avgangar procentuellt per aldersgrupp
Diagrammet nedan visar hur aldersstrukturen
sag ut bland kommunens anstéllda som
avslutat sin anstéllning i procent per
alderskategori.

Avgangar procentuellt per aldersgrupp

B Under 29 ar
W30- 394r
O40- 49ar
B50- 594ar

W 60 ar och aldre

Flest avgangar, likt foregaende ar, aterfanns i
kategorin 6ver 60 med 34 procent, foljt av 40
— 49 ar. Cirka 50 procent av de 201 som
genom 6vergang av verksamhet lamnade
kommunen var 50 ar och aldre.



Rekryteringar

Under aret nyrekryterades 49 tillsvidare-
anstallda externt. Det ar tva personer fler an
foregaende ar. Av dessa 49 var nio man. |
tabell 15 nedan redovisas endast antalet
externt anstallda personer som erhallit en
tillsvidareanstéllning. | gruppen larare &r flera
olika lararkategorier samlade.

| det nya personal- och Ionesystemet gar det
inte att pa ett enkelt satt urskilja hur manga
personer som erhallit en tillsvidareanstallning
genom att blivit konverterade genom lagen
om anstallningsskydd, LAS. Detta pa grund
av visstidsanstallning, det vill saga vikariat
eller allmén visstidsanstalining (AVA) under
mer an tva ar under en femarsperiod, eller
sammanlagt tre ar vikariat och AVA under en
femarsperiod enligt allmanna bestammelser
(AB).

Tabell 15. Rekryteringar

Enligt forvaltningarna ska det vara 43
personer som erhallit anstallning genom
bestammelsen. | siffran for externa
rekryteringar kan det ocksa doljas personer
som erhallit anstéllning pa detta satt.

For att kunna analysera och ges mgjlighet att
utveckla organisationen samt upptécka
eventuella ohalsofaktorer, sa ar det viktigt att
genomfora systematiska avgangssamtal i
samband med att en anstalld avslutar sin
anstallning. Kommunen har en faststélld
anvisning for avgangssamtal. En hog
personalomséttning kan leda till stora
omkostnader i form av 6kad arbetskrafts-
kostnad sasom upplarning och rekrytering av
ny personal (se bilaga 2).

Befattning Nyanstédllda man Befattning Nyanstédllda méan
Arbetsterapeut 1 Loneassistent 1
Bygglovshandlaggare 1 Personlig assistent 1
Cafeteriabitrade 1 Planeringssekreterare 1
Chefsbefattning 4 Projektledare 1 1
Familjerattssekreterare 1 Sjukgymnast 3
Forrattningslantmatare 1 Sjukskoterska 3
Forskolelérare 1 Skolpsykolog 1 1
Habiliteringsassistent 5 3 Specialpedagog 1
Internationell samordnare 1 Underskoterska 3 1
Kokerska 1 Upphandlare 1 1
Kommunjurist 1 Utredningsingenjor 1
Kultursekreterare 1 Utredningssekreterare 1
Koksansvarig 1 Verksamhetsledare 3 1
Léarare 6 1 Verksamhetspedagog 2
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Halsobokslut

Halsobokslutet syftar till att pavisa de
ekonomiska vinsterna med god hélsa och
arbetsmiljo samt utréna och analysera
sjukfranvaron inom den egna verksamheten.
Som arbetsgivare &r det viktigt att ha en
halsoframjande och hallbar personalpolitik
som till stor del handlar om att skapa balans
mellan verksamhetens behov, resurser och de
krav som stélls pa alla medarbetare. Detta for
att bade kunna behalla kompetent personal
samt kunna rekrytera ny.

Under aret har personalkontoret arbetat for att
uppna de av kommunfullméktig antagna
malen i mal- och resursplanen:

= Vanersborgs kommuns chefer utdvar
ett medvetet och utvecklat ledarskap.

= Arbetsplatserna har utvecklas sa att de
bidrar till ett hallbart arbetsliv. De
anstéllda har utvecklats i sina
yrkesroller.

= Arbetsplatserna har dialog och
samverkan som ar vél utvecklad och
dar saval chefer som medarbetare tar
ansvar for arbetsmiljon, verksam-
hetens resultat och kompetens-
utveckling.

Vad tycker vara medarbetare?
Vartannat ar gor Vanersborgs kommun en
personalenkat. Tanken &r att fa reda pa inom
vilka omraden personalen ar n6jd och var det
finns utrymme for utveckling och forbattring.
Enk&ten som gjordes i november visar att
trivseln med arbetskamrater och den egna
arbetsplatsen &r fortsatt stor. Personalen
tycker att verksamhetens mal &r realistiska
och majliga att paverka. Den redan tidigare
stora stoltheten 6ver kommunens prisbelonta
personalklubb har forstérkts ytterligare.
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Variationen mellan hur personalen upplever
sina chefer ar stor men i resultatet framgar det
tydligt hur viktig chefen &r for hur arbets-
grupperna upplever sin arbetssituation. Tid
for reflektion &r en annan viktig faktor som
spelar stor roll i hur man upplever sin
arbetssituation.

Resultatet i sin helhet visar att n6jdheten
sjunkit nagot sedan forra matningen och
dessutom att det ar fler personer som uppgett
att de har blivit utsatta for hot och/eller vald
av arbetskamrat eller chef. Pa det omradet
rader det definitivt nolltolerans sa dar maste
det skyndsamt analyseras vad som har hant
och darefter vidta atgarder. Arbetsgangen for
att ta hand om resultatet fran enkaten har
utvecklats sedan sist med bland annat
tydligare process for samverkan och
uppfoljning pa forvaltnings- och évergripande
niva.

Utvecklingsinsatser

Végen att na de personalpolitiska malen gar
oftast via cheferna. For att kvalitetssakra
kunskapen bland cheferna sa har tva
omgangar av kommunens introduktions-
program for nya chefer genomférts under aret.
En annan stodinsats for cheferna ar
kommunens interna mentorprogram. Dar man
som till exempel ny chef kan soka en erfaren
chef som mentor under ett ar.

Ett av kommunens fokusomraden ar service
och bemétande. Under aret har det arbetats
med denna fraga pa alla nivaer i kommunen.
Kommundirektdrens chefsdagar, for samtliga
chefer, har haft det som huvudédmne och
medarbetarna har med hjélp av tankekort
diskuterat kring &mnet. Det har dven gjorts
olika riktade insatser till chefer och
medarbetare som utgar fran service och
bemdtande. Vissa delar i detta fokusomrade &r
finansierade av Europeiska Socialfonden
(ESF) i projektet L&rande i arbetslivet (LiA).



Karriarprogram

Ett satt att fa bra ledare &r att systematiskt
identifiera tankbara chefer bland vara
medarbetare. Kommunen startade sitt andra
karriarprogram under aret. Programmet, som
stacker sig Over ett och ett haft ar, innehaller
utbildningsavsnitt kring till exempel
ledarskapet, organisations- och ledarteorier,
forandringsarbete, leda grupper samt
kvalitetsarbete.

Bild: Deltagare i kommunens karriar-
program 2012-2013.

Arbetsmilj6

Arbetsmiljéutbildningar har genomforts for
nya chefer, skyddsombud och nya
verksamhetsledare inom omsorgen och
kommunens skyddskommittéer.

FOor medarbetarna har det genomforts olika
utbildningsinsatser. Nagra sadana har varit
“ergonomi- och forflyttningsteknik’ for
personalgrupper i socialférvaltningen samt
“ergonomi vid datorarbetsplatser” for
administrativa grupper. Nagra insatser har
riktats till speciella grupper som kompetens-
utveckling for rehabiliteringsombud och
halsoinspiratorer.
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Efter politiskt beslut har det gjorts en satsning
pa att utbilda medarbetare inom hjart- och
lungraddning (HLR). I forsta laget utbildades
det under aret instruktdrer som i sin tur har
utbildat cirka 1 500 medarbetare i HLR.
Malet &r att all personal ska ha grundkunskap
i hjért- och lungraddning.

Bild: Anha Skdld Olsson och |ka Persson, _
tvd av kommunens 120 HLR-instruktorer.

Halsa

Kommunen har under aret haft samarbete med
Motionspalatset och Friskis och svettis dar
medarbetare erbjudits att teckna ett formanligt
avtal géllande traningskort varav kommunen
ocksa subventionerat kostnaden. Intresserad
personal har &ven erbjudits ett livsstilsfor-
andringsprogram, Avstampet, med syfte att
motivera den enskilde att ta 6kat ansvar for
sin hdlsa.

Foretagshalsovard

2012 fick kommunen efter upphandling en ny
leverantor av foretagshalsovard, Avonova
Kinnekullehélsan. Under aret har samarbetet
med nya kontaktpersoner och konsulter varit
intensivt for att arbeta fram rutiner for ett
effektivt nyttjande av deras tjanster. Forslag
pa olika typer av riktade insatser har tagits
fram och kommer att erbjudas kommunens
anstallda under 2013. Det bestar bland annat
av en stresshanteringskurs, sluta roka kurs
samt ett viktminskningsprogram.



Sjukfranvaro

WHO (World health organization) har
definierat friskt som franvaro av ohélsa och
sjukt som nérvaro av ohélsa. Oavsett hur man
definierar halsa sa ar viktiga faktorer for
friska medarbetare att medarbetaren ska
kunna paverka arbetssituationen, veta vad
som forvéntas utforas, och att k&dnna sig
behovd.

Hur personalen upplever sin halsa/hur de mar
foljs upp via personalenkaten som genom-
fordes i november 2012. Den visade att 25
procent upplevde att deras halsa/hur de mar
forbattrats under det senast aret. 56 procent
ansag att det inte forandrats alls och 20
procent ansag att deras halsa blivit samre.

De senaste aren har sjukfranvaron sjunkit i
kommunen men 2012 sa gick det at motsatt
hall och 6kade nagot. Samma trend finns
ocksa i landet vilket Forsakringskassan
antagit bero pa att en del av de som tidigare
blivit utforsakrade nu atervander till
sjukforsakringen, men ocksa att det har skett
en 6kning av andra fall.

Under aret var det 968 medarbetare som inte
hade nagon sjukfranvaro alls (1016 st 2011),
vilket motsvarar 32 procent av de anstéllda.
FOr kvinnorna var siffran 29 procent och for
mannen 45 procent. Sammanlagt har aven 757
medarbetare varit langtidsfriska, det vill saga
inte haft nagon sjukfranvaro alls pa tva ar.
Sett dver hela aret sa var i genomsnitt 189
medarbetare franvarande pa grund av
sjukdom varje dag mot 190 personer 2011.
Statistiken baseras pa all personal, med
undantag for timavlénade, och &r utrdknad
genom att rakna genomsnittet av antalet
sjukskrivna personer den 15:e varje manad
under aret.

Sjukfranvaro for kommunen i procent
Sjukfranvaron i procent i forhallande till
tillganglig arbetstid &r ett av de lagstadgade
sjukfranvarosiffrorna som ska redovisas
arligen.
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| tabell 16 redovisas antalet sjuktimmar for
kvinnor respektive mian med andelen procent
sjukfranvaro av tillganglig ordinarie arbetstid.
Tabellen visar att sjukfranvaron dkat inom
samtliga omraden. Totalt ar 6kningen 0,4
procentenheter for kommunen och uppgar till
5,9 procent. For kvinnorna ar sjukfranvaron
6,5 procent och for ménnen 3,3 procent. Det
innebar en 6kning med 0,5 respektive 0,1
procentenheter.

Tabell 16. Sjukfranvaro i procent per kon

Tillg.ord Sjuk Sjuk Sjuk Diff.
Kon arb.tid timmar ers. proc. 2011
Kv. 4268147 276560 552 65% +0,5
Méan 1032832 33854 0 33% +0,1
Tot. 5300979 310413 552 59% +04

I diagrammet nedan syns foréandringen av
kommunens totala sjukfranvaro i procent de
senaste tre aren for bade den totala
sjukfranvaron samt i uppdelning per kon.

Sjukfranvarons utveckling 2010 - 2012

7%

6% — *47

% —&— Kvinnor
‘3‘2;0 B - m "M

) 0/2 Totalt
1%

0%

2010 2011 2012

Ett bekymmer med redovisning av
sjukfranvaro ar att all sjukfranvaro inte
registreras. Detta da det finns medarbetare
som tar ut semester alternativt kompledigt i
stéllet for att sjukskriva sig eller jobbar fast de
ar sjuka, sa kallad sjuknarvaro. Dessa siffror
doljs i begreppet frisk. Sjuknarvaron och den
dolda sjukfranvaron beréknas uppga till en
procent utdver den faststéllda sjukfranvaron.



Sjukfranvaro under fem dagar enheter. Ovriga fyra forvaltningar har en

En viss begransad sjukfranvaro ar naturlig negativ utveckling av sjukfranvaron. Den
eftersom alla kan drabbas av forkylning eller storsta forandringen star kommunstyrelse-
magsjuka. Darfor redovisas dven hur manga forvaltningen for med en 6kning med 1,8
som haft en sjukfranvaro upp till fem dagar, procentenheter foljt av miljé- och

vilket anses vara ett normalt antal sjukfran- halsoskyddsforvaltningen (+ 0,6) samt social-
varodagar under ett ar. och barn- och ungdomsférvaltningen som

bada 6kade med 0,5 procentenheter.
I tabell 17 kan det utldsas att 60 procent av

kommunens anstéallda hade en sjukfranvaro Sjukfranvaro per forvaltning
understigande fem dagar. En liten minskning 8% -
mot fjolarets 61 procent. Skillnaden ar en 7%
procentenhet samre for kvinnorna och tre 6% =TT
procentenheter battre for mannen i jamforelse 5% _ 52010
. o o 4% + m 2011
med foregaende ar. 3% |
206 02012
Storst negativ forandring har skett inom 1% 1 :T:IE ﬂlH:E
byggnadsférvaltningen dar 54 procent av 0% -
personalen hade en sjukfranvaro under- Bou  BFGFKS WMHESB - Soc Totak
stigande fem dagar mot 96 procent ifjol. Den
storsta positiva utvecklingen ar inom miljo- Forv. Bou BF GF* KS Moh SB* SoC
och halsoskyddsforvaltningen som gatt fran sjuk
64 till 87 procent. Bada forvaltningarna ar Proc. 53% 1,9% 3,7% 4,4% 2,5% 6,3% 6,6%
dock fa till antalet anstallda vilket gor att en
liten forandring direkt syns i den totala * Exkl. anstéllda enligt beredskapsavtalet, BEA
statistiken.
Tabell 17. Max fem dagar sjukfranvaro Sjukfranvaro per aldersgrupp
Sjukfranvaron redovisas ocksa per
Forvaltning Kvinnor Man _ Totalt aldersgrupp i tre olika &ldersgrupperingar;
Bou 57% 64% 58% under 29 ar, 30 — 49 ar samt 6ver 50 ar, se
BF 47% 64% 54% tabell 18. Antalet sjuktimmar av tillganglig
GF 61% 58% 60% ordinarie arbetstid minskade i gruppen under
|}\</|Sh ;g:’;o 1332’;0 ;%0 29 &r men dkade i dvriga tva grupper.
0 0 0 0
SB 61% 70% 58% Avseende sjuk- och aktivitetsersattningen sa
Soc 58% 85% 61% minskade den kraftigt mellan 2011 — 2012. |
Totalt 58% 72% 60% gruppen under 29 ar var den i och for sig

oférandrad pa inga timmar alls for bada aren,
men i aldersgruppen 30 — 49 ar sa minskade

Sjukfranvaro i procent per forvaltning den med nastan 4 800 timmar och i &lders-
Diagrammet uppe till hoger visar gruppen 50 ar och uppat s& minskade den med
sjukfranvaron i procent i férhallande till drygt 5 400 timmar.

tillganglig arbetstid per forvaltning for aren

2010 - 2012. Tabell 18. Sjukfranvaro i procent per aldersgrupp
Utvecklingen av sjukfranvaron bland Ord. Sjuk Sjuk sjuk Diff.
kommunens forvaltningar varierar. Tre Alder arb.tid timmar ers. proc. 2011
forvaltningar minskade sin sjukfranvaro varav _20& 648022 19408 0 30 -09
byggnadsférvaltningen stod for den mest 30-49 2397456 146178 146 6,1 +0,6
positiva utvecklingen da den sjunkit med 0,8 504r— 2255501 144827 407 64 +05

procentenheter foljt av samhallsbyggnadsfor-
valtningen som minskat med 0,4 och
gymnasiefdrvaltningen med 0,3 procent-
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Sjukdagar

Genom att dividera antalet sjuktimmar med
atta timmar (normal arbetsdag) far man fram
att varje medarbetare var franvarande i snitt
13 dagar, kvinnorna 14 dagar och méannen sju
dagar under 2012. Det &r en 6kning med en
dag for det totala och for kvinnorna, men
daremot en minskning av en dag bland
mannen.

Till SKL (Sveriges kommuner och landsting)
ska alla 264 kommuner rapportera in statistik
for den totala sjukfranvaron i procent. Medel-
vérdet for landets svarande 260 kommuner
var 5,5 procent for den totala franvaron, 6,0
procent for kvinnorna och 3,6 procent for
mannen.

Sjukfranvaro 6ver 60 dagar

| jamfdrelse med 6vriga kommuner sa ligger
alltsa Vanershorgs kommun 0,4 procent-
enheter 6ver medelvardet vad géller den totala
franvaron, 0,5 éver bland kvinnorna och 0,3
procentenheter under medelvérdet for
mannen. Det kan vara svart att gora en helt
korrekt jamforelse da flera kommuner lagger
ut viss verksamhet pa entreprenad, vilket
innebér att kommunernas hela verksamhet
inte finns redovisade i statistiken.

Gor vi anda en jamforelse med de tvingande
nyckeltalen sa ligger vi ndgot éver snittet for
sjukfranvaron totalt, for kvinnorna, totalt i
gruppen 30 — 49 ar och 6ver 50 ar samt att vi
ligger nagot lagre &n snittet vad géaller
sjukfranvaron for mannen och i gruppen
under 29 ar. Daremot ligger vi kraftigt 6ver
snittet med 9,1 procentenheter dver i
sjukfranvaro éver 60 dagar.

Andelen sjuka 60 dagar eller mer &r ett
nyckeltal kopplat till langtidssjukskrivning
som man enligt lag ska redovisa som
arbetsgivare.

Sjukfranvaro uppdelat per kon
Andelen langtidssjukskrivna éver 60 dagar
minskade med 1,0 procentenheter till 52,4
procent totalt, se tabell 19. Kvinnorna stod for
den stdrsta minskningen med minus 1,1
procentenheter. M&nnen daremot minskade
med 0,6 procentenheter. Men ddremot som
sagts tidigare sa har kommunen trots
minskningen av sjukfranvaron dver 60 dagar
ett hogt medelvarde jamfort med andra
kommuner i landet.

Tabell 19. Sjukfranvaro 60 dagar eller langre

Sjuk- Tim. éver Andel Diff.
Kon timmar 60 dgr. iproc. 2011
Kvinnor 276 560 148 173 53,6% -1,1
Man 33854 14616 43,2% -0,6
Totalt 310414 162789 52,4% -1,0
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Sjukfranvaro per forvaltning

| tabell 20 syns forandringen av andelen
langtidssjukskrivna uppdelat per forvaltning.
Barn- och ungdomsfodrvaltningen stod for den
storsta positiva utvecklingen och minskade
sin langtidssjukfranvaro med 6,6 procent-
enheter. Storst forandring at andra hallet stod
miljo- och halsoskydds- och kommunstyrelse-
forvaltningen med en 6kning av 36,2
respektive 23,5 procentenheter varav den
forstndmnda forvaltningen ar valdigt liten (15
personer) sa varje sjukskrivning ger stort
utfall.

Tabell 20. Sjukfranvaro 60 dagar eller langre
per forvaltning

Sjuk  Tim. 6ver  Andel Diff.
Forv. timmar 60dgr. iproc. 2011
Bou 82 644 35488  42,9% -6,6
BF 933 0 0,0%  Ofér.
GF 13831 6392 46,2%  +4,7
KS 7 445 4200 56,4% +235
Moh 601 218 36,2% +36,2
SB 32324 18297  56,6% -0,5
Soc 172 636 98195 56,9%  +14




Kostnad for sjukldn

Fran januari 2005 betalar arbetsgivaren
sjukldn dag 2 — 14 motsvarande 80 procent av
I6nen. FOr dag 15 — 90 betalar arbetsgivaren
10 procent av I6nen.

Kommunens direkta kostnad for sjuklon
Okade med drygt 1,8 MKkr till knappt 19,4
Mkr, se tabell 21. | tabellen redovisas &ven
utbetald sjuklon fordelat pa respektive
forvaltning samt en jamforelse av hur
kostnaden &r i proposition till kostnaden for
ett arsarbete som berdknats utifran medel-
I6nen i kommunen (25 412 kr plus PO-palagg
med mera).

Barn- och ungdomsférvaltningen stod for den
storsta kostnadsokningen med cirka 940 Tkr
mer an foregaende ar, foljt av socialfor-
valtningen med 790 Tkr. Samhallsbyggnads-
forvaltningen star for den stérsta minskningen
med en kostnadsreducering med 80 Tkr.

Sjukperioder — Rehabilitering

Anledningen till att kostnaderna 6kade &r att
inflodet vad galler korttidssjukfranvaron dag
2 — 14 okat. Likt forra aret sa har det skett en

okning av sjukfranvarotimmarna 6ver 60

dagar &ven fast inflodet totalt inom gruppen
15-90 dagar har minskat.

Tabell 21. Kostnad for sjuklon per férvaltning

Forv. Sjuklén kr  Diff. 2011 Arsarbeten
Bou 5720 000 +940000 12,1
BF 160 000 +30000 0,3
GF 1330000 +27000 2,8
KS 500 000 +120000 1,1
Moh 50 000 -10000 0,1
SB 1 600 000 -80000 3,4
Soc 10 000 000 +790000 21,1
Totalt 19360000 +1820000 40,9

Den totala kostnaden for sjukfranvaron ar mer

omfattande &n de direkta kostnaderna som

anges har. Exempel pa hur man kan rékna pa
kostnader vid sjukfranvaro finns i bilaga 1.

Fordelning av sjukfranvaron

I diagrammen for fordelningen av
sjukfranvaron ges en éverblick om hur
sjukfranvaroperioderna ar fordelade totalt
inom kommunen. | statistiken ingar all
franvaro for manadsanstallda, det vill séga
bade tillsvidare- och visstidsanstallda. All
sjukfranvaro ingar, dven arbetsskada,
sjukersattning, sjuk/aktivitetsersattning,
medicinsk behandling, rehabilitering och
smittspridning.

Likt forra aret sa minskade sjukfranvaron
inom kategorierna dag 15 -90 och dag 91 och
uppat for kommunen totalt. Karensen och
korttidsfranvaron det vill sdga sjukfranvaro
understigande 14 dagar 6kade jamfort med
foregaende ar. Fordelningen av sjukfranvaro-
perioderna bland konen foljer ocksa den
kommunovergripande strukturen.

Fordelning av sjukfranvaron i kommunen
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Fordelning av sjukfranvaron bland kvinnor
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Rehabiliteringsarenden

| kommunen ska det genomforas en
rehabiliteringsutredning ndr en medarbetare
varit sjukskriven fyra veckor, haft upprepad
korttidsfranvaro eller nar en medarbetare sjalv
begér det. For att kvalitetssakra rutinen har
cheferna tillgang till ett databaserat system,
Adato, som underlattar hanteringen.

Under 2012 fanns 504 pagaende rehab-
iliteringsarenden i kommunen, vilket &r 54
arenden mer an foregaende ar. Det avslutades
ocksa fler arenden an foregaende ar, 373
arenden mot 306 drenden 2011. Sex personer
erholl varaktig sjukersattning mot atta
personer aret innan.

| ett rehabiliteringsarende ska chefen definiera
franvaroorsaken utefter kategorierna
rorelseorgan, cancerdiagnos, hjart- och
karlsjukdomar, psykisk ohdlsa och ovrigt. Det
visar sig vara svart att stélla en diagnos da det
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i 35 procent av drendena inte finns nagon
kategori vald. Den vanligaste valda
franvaroorsaken var likt forra aret “6vrigt”
som stod for 40 procent av drendena. |
begreppet 6vrigt aterfinns bland annat
allergier, dodsfall och fall dar det finns fler &n
en diagnos. De foljande flest anmélda
franvaroorsakerna var i rorelseorganen med
14 procent och psykisk ohdlsa med 9 procent
och resterande tva med en procent vardera.

Upprepad korttidsfranvaro

Definitionen pa upprepad sjukfranvaro ar nar
en medarbetare har haft sex franvarotillfallen
eller mer under en 12-manadersperiod, i vart
fall under kalenderaret. Sammanlagt hade 176
personer haft sex sjuktillfallen eller mer under
2012 vilket &r en 6kning med 31 drenden, se
tabell 22. Av de 176 medarbetarna var 24
man.

Tabell 22. Upprepad korttidsfranvaro

Forvaltning Antal personer Diff. 2011
Bou 53 +14
BF 1 Ofor.
GF 2 +1
KS 4 +2
Moh 1 Ofor.
SB 15 -3
Soc 100 +17
Totalt 176 +31

Halsosamtal — Rehabilitering

| syfte att tidigareldgga rehabiliteringsinsatser,
stédrka medarbetarens hdlsa och kvalitetssakra
arbetet vad géller rehabilitering infordes
projektet "Halsosamtal — Rehabilitering”.
Det innebér att en person ska ga pa
obligatoriska halsosamtal hos foretagshalso-
varden nar personen varit franvarande fyra
sjukfranvaroperioder under sex manader.
Arbetssattet utvarderades under aret och har
darefter permanentats.

For att se sjukfranvarofordelningen och
analys for respektive forvaltning, l1as mer
under personalresultatet férdelat pa
namndsomraden fran sidan 29.



Arbetsskador och tillbud

Arbetsgivaren ar skyldig att utreda orsakerna
till olyckor, sjukdomar och allvarliga tillbud i
arbetet. Darfor ar det viktigt att systematiskt
undersoka vilka arbetsskador och tillbud som
anmals, vad som ska atgardas och hur man
forebygger att andra personer inte drabbas.

2012 inkom det totalt 547 anmalningar om
arbetsskador och tillbud under dret. Det &r en
minskning med 19 anmélningar jamfoért med
foregaende ar (se fordelningen i tabell 23 och
24). Awven tillbudsanmélningar som var
relaterade till situationer med hot och vald
minskade och uppgick till 134 anmélningar
jamfort med 174 aret innan.

Arbetsskador per forvaltning

Under aret inkom 223 anmalningar om
arbetsskador, vilket ar tva farre an foregaende
ar, se tabell 23. Socialférvaltningen &r den
forvaltning som anméler flest arbetsskador
och star for 68 procent av anmalningarna.
Storst forandring finns inom gymnasie-
forvaltningen som fordubblade antalet
anmalningar sedan forra aret och
samhallsbyggnadsforvaltningen som
minskade sina med en tredjedel. Den
vanligaste orsaken till arbetsskade-
anmalningar var handelser som uppstatt i
samband med lyft och forflyttning.

173 anmalningar genererade inte nagon
sjukskrivning vid anmalningstillfallet (203
stycken, 2011). Det ar en negativ utveckling
med en dubblering procentuellt sett med en
okning fran 11 till 22 procent.

Tabell 23. Antal anméilda arbetsskador

Forv. 2010 2011 2012
Bou 21 26 25
BF 0 0 1
GF 6 9 20
KS 3 2 0
Moh 0 0 1
SB 30 34 24
Soc 84 154 152
Totalt 144 225 223

23

Tillbud per férvaltning

Antalet anmalda tillbud har likt arbetsskade-
anmélningarna minskat i kommunen. Under
aret inkom 324 anmalningar vilket &r en
minskning med 17 stycken. Socialfor-
valtningen stod for 78 procent av
anmélningarna. Barn- och ungdoms-
forvaltningen hade storsta forandringen och
Okade sitt antal anmalningar med tio
anmalningar medan gymnasie- och
samhallsbyggnadsforvaltningen stod for
storsta minskningen med elva anmalningar
vardera, se tabell 24 nedan.

Tabell 24. Antal anmélda tillbud

Forv. 2010 2011 2012
Bou 36 38 48
BF 1 0 1
GF 4 22 11
KS 1 1 0
Moh 0 0 0
SB 3 21 10
Soc 187 259 254
Totalt 232 341 324

Arbetsskador och tillbud per
yrkesgrupp

De yrkesgrupper som anmalde flest
arbetsskador var habiliteringsassistenter/
bitraden med 60 anmalningar foljt av
underskéterskor/vardbitraden med 47
anmaélningar. Det &r framforallt en minskning
av anmalningarna bland habiliterings-
assistenter/bitrdden med 24 farre anmalningar
an forra aret.

De yrkesgrupper som star fér merparten av de
anmaélda tillbuden var dven hér habiliterings-
assistenter/bitraden och underskoterskor/
vardbitraden med 120 respektive 65
anmalningar. Bland underskéterskorna
minskade anmalningarna med 21 stycken
jamfort med foregaende ar.



Jamstalldhetsuppfdljning

Jamstalldhetsindex — Jamix

For att ta reda pa hur kommunen ligger till
inom jamstalldhetsomradet, dels i jamfcrelse
med oss sjalva men ocksa i jamforelse med
andra kommuner sa har kommunen i ar utfort
Nyckeltalsinstitutet jamstéalldhetsindex,
Jamix. Meningen &r att vi darmed ska kunna
se i vilken riktning som jamstélldhetsarbetet
utvecklas samt att det ger oss en mojlighet att
utréna inom vilket omrade som vi behéver
satsa ytterligare for att kunna bli en mer
jamstélld organisation. I underlaget for
jamforelsen sa ar det ett 30-tal kommuner
med 90 uppdelningar som har valt att ocksa
studera Jamix. Totalt omfattar under-
sokningen drygt 220 foretag och organi-
sationer med 6ver 650 000 medarbetare.
Indexet mater nio nyckeltal; yrken, ledning,
karriarmojlighet, erséttning, ohélsa, for-
aldraskap, arbetstid, trygghet och
jamstalldhetsplan.

Yrken — Kénsfordelning (40/60)
Konsfordelningen i kommunen ar 81 procent
kvinnor och 19 procent mén med stor skillnad
mellan férvaltningarna, se tabell 25. Av
kommunens cirka 120 yrkesgrupper hade 16
procent en konsfordelning om 40/60. | jamix
jamforelse med andra kommuner sa ligger vi
tva procentenheter battre an de kommuner
som rapporterat in. Yrkesgrupperna har vi
definierat genom att titta pa AlD-koderna (se
definition sid 5). FOr att uppna en jamnare
konsfordelning inom kommunens yrkes-
grupper star det i jamstalldhetsplanen att nar
allt annat &r likvardigt ska tillnérigheten till
det underrepresenterade konet vara en merit”.

Tabell 25. Procentuell kénsfordelning.

Forvaltning Kvinnor Man
Bou 83% 17%
BF 61% 39%
GF 62% 38%
KS 61% 39%
Moh 73% 27%
SB 60% 40%
Soc 90% 10%
Totalt 81% 19%
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Ledning — Koénsfordelning (40/60)
Jamix har valt att titta pa konsfordelningen i
kommunens ledningsgrupp (AID Etikett A),
vilket i ar var jamstallda 50 procent. Det &r
nagot hdogre an dvriga inrapporterande
kommuner som hade ett snitt pa 45 procent
och mycket hégre &n de privata foretagen som
lag pa 29 procent.

I kommunens jamstalldhetsplan finns ett
langsiktigt mal att konsfordelningen fram till
ar 2015 ska uppga till 40/60 inom gruppen
omrades-/ forvaltnings-/avdelningschefer
vilket blir de med AID etikett A och B. Malet
uppnaddes 2012 da andelen kvinnliga chefer i
gruppen var 57 procent (53 procent 2011). Av
kommunens totala antal chefer (etikett A-C)
utgdr kvinnorna 73 procent (67 procent 2011).
Utover cheferna har kommunen 21 personer
med arbetsledarfunktion. Da dessa raknas in i
statistiken med kommunens 6évriga chefer sa
utgdr kvinnorna 67 procent.

Karriarmojlighet — Chefsmojlighet
Jamix undersoker andelen chefer i forhallande
till antalet anstéllda. Ett varde under 1,0 anger
att andelen kvinnliga chefer ar underrepresen-
terade i forhallande till andel anstéllda
kvinnor. Ett varde 6ver 1,0 & motsvarande for
mannen. Kommunens vérde ar 0,88 vilket
innebdr att antalet kvinnliga chefer inte
speglar antalet anstallda kvinnor. Andra
kommuner hade ett varde pa 0,93 vilket visar
att de ocksa har en underrepresentation pa
kvinnliga chefer, dock hade de nagot storre
andel kvinnliga chefer i forhallande till
kvinnliga anstallda &n i VVanersborg.

Ersattning — Lika I16n

Jamix undersoker skillnaden i 16n oberoende
av arbetsuppgifter. Om I6nerna &r lika stora
for bada konen sa ska vérdet vara noll. Varde
under noll visar att kvinnorna har lagre 16n i
forhallande till mannen. Kvinnorna hade en
genomsnittslon pa 25 026 kr och mannen

27 220 kronor (mer statistik pa sidan 13). Det
innebar ett jamixvarde pa minus atta procent.
I skillnaden i I6nen &r resultatet som sagt
oberoende av arbetsuppgifter.
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| jamforelse med andra kommuner hade
Vénersborg en stérre loneskillnad da de

endast hade tva procents skillnad mellan
kdnen. Samtliga organisationer hade en

skillnad pa sju procent.

I diskrimineringslagen stélls krav pa att
arbetsgivaren ska kartlagga och analysera
dels bestdmmelser om l6ner och andra
anstéllningsvillkor samt l6neskillnader
mellan kvinnor och man som utfor arbete
som betraktas som likvérdiga. For att
analysera detta gors en I6nekartlaggning.
Arbetet med analyserna och samverkan kring
2009 ars lonekartlaggning resulterade i att
verksamhetspedagoger och forskolléarare fick
400 kr extra i samband med I6nedversynerna
2010, 2011 och 2012.

Ohaélsa — Langtidssjukfranvaro

| Jamix index mats andel sjukfranvaro 6ver 15
dagar. Malet innebar att det inte ska vara
nagon skillnad mellan kénen avseende
andelen sjukfranvaro. | var kommunen hade
kvinnorna en sjukfranvaro pa 5,1 procent éver
15 dagar och mannen 1,8 procent. Skillnaden
ar stor i jamférelse med andra kommuner dar
deras snitt mellan kdnen var 79 procent och
for Vanersborg var skillnaden 175 procent.
FOr att veta anledningen till att vi skiljer oss i
jamforelsen behdver en djupare analys goras.

Foraldraskap — Manligt uttag

| detta nyckeltal méats hur manga
foraldradagar i snitt som tagits ut av de man
och kvinnor som tagit ut foraldraledighet.
Snittet i VVanersborg var 67 dagar per man och
180 dagar per kvinna. | J&mix mats skillnaden
i uttaget mellan kdnen. Dér hade samtliga
kommuner en skillnad pa 107 procent och
Vénersborg en skillnad pa 168 procent. |
jamforelse med andra tog vara man ut manga
foraldradagar men daremot sa har kvinnorna
tagit ut annu fler dagar i snitt an 6vriga.



Arbetstid — Heltidsanstallning

Ett langsiktigt mal i kommunens jamstalld-
hetsplan &r att arbetet ska organiseras sa att
det i huvudsak bygger pa heltidsanstallningar
2015. Andelen tillsvidareanstallda kvinnor
som hade heltid i grundtjanst var 83 procent
och av mannen 91 procent. | jamix mats
skillnaden mellan andelen tillsvidareanstallda
kvinnor och man som har heltid, da det borde
vara jamstallt. Skillnaden var 9 procent
mellan konen. | jamforelsekommunerna var
skillnaden 3 procent i genomsnitt. Detta far
vidareanalyseras.

Trygghet — Tillsvidareanstallning
Tryggheten i Jamix méts i andelen tillsvidare-
anstallningar och om det ar nagon skillnad
mellan kénen. | kommunen sa hade 94
procent av kvinnorna en tillsvidareanstéllning
och bland méannen var det 88 procent, vilket
ar det en skillnad pa sex procent. | detta véarde
skiljer sig var kommun mot évriga kommuner
da de endast hade en differens pa 2,5 procent.
Orsaken till varfor det skiljer sig at bland
konen ar nagot som behover analyseras
vidare.

Jamstalldhetsplan — Aktivt arbete

For att fa en verksamhetsnara kartlaggning
med majlighet till enhetsspecifika atgarder
infordes det en separat del om jamstélldhet
och diskriminering i personalenkéaten. Syftet
var att underlatta att na resultat i jamstalld-
hetsarbetet med ett medvetet och verksam-
hetsanknutet mal med uppfdljningar
forvaltningsvis och pa 6vergripande niva.
Resultatet fran undersékningen erholls for
andra gangen i borjan av 2013, darpa startade
uppdraget att ta fram minst en atgard inom
omradet jamlikhet, som sedan tillika blir
enhetens jamlikhet och jamstalldhetsplan.

I Jamix aktivt arbete mats om kommunen
arbetat aktivt inom vissa omraden och om vi
samverkat med fackliga organisationer i detta.
Kommunen erh6ll ett resultat om 16 poang av
20 mojliga dar forbattringsomradet ar att fa
matbara mal till uppfoljningen. Meningen
med Jamix-analysen &r att kommunen ska ta
ytterligare kliv till att bli en mer jamstalld
organisation.
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Trakasserier och krdnkande
sarbehandling

Personalenkaten som gjordes i hostas
pavisade att 117 medarbetare upplevt sig
utsatta for krankande sarbehandling. 79
procent av de som angett sig utsatta var
kvinnor. Alla 117 uppgav mobbing,
utfrysning och trakasserier som orsak och fyra
personer uppgav sig dven utsatta for sexuella
trakasserier varav tva var kvinnor.

25 procent ansag sig utsatta av chef, 60
procent av arbetskamrat, 11 procent fran
kund/brukare/elev/klient och slutligen 17
procent fran annan person som har samband
med arbetet. Att det blir mer an 100 procent
beror pa att en individ kan ange sig utsatt fran
mer &n en kategori.

Diskriminering

27 personer har angav sig utsatta for
diskriminering varav 74 procent var kvinnor.
Det var mojligt att fylla i fler orsaker till
varfor man blivit utsatt for diskriminering sa
darfor &r antalet diskrimineringsorsaker fler
an 27.

Tio personer ansag sig blivit utsatta pa grund
av alder, 10 personer pa grund av etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning. Nio
uppgav kon, tva uppgav funktionshinder och
en angav pa grund av sexuell laggning,
konsoverskridande identitet eller uttryck.

18 procent angav att de hade blivit utsatt fran
chef, 43 procent fran arbetskamrat, 14 procent
kund/brukare/elev/klient och 43 procent fran
nagon annan som hade samband med arbetet.

Malsattningen ar alltid att det ska vara noll-
toleras mot diskriminering och kréankande
sérbehandling. Arbetssattet att se ett resultat
per enhet &r ett satt att kunna jobba med
aktiviteter och handlingsplaner mer nara
verksamheten och ihop med uppféljningar ar
forhoppningen att arbetet gar i ratt riktning.




LOonerelaterade skulder

Vid arets slut sd hade antalet sparade
semesterdagar minskat med drygt 1 000
dagar. Trots minskningen i semesterskuld sa
Okade kostnaden for I6neskulden med 0,2
MKkr, vilket beror pa 6kade lonekostnader.

Om antalet sparade semesterdagar fordelas pa

samtliga anstéllda blir det i snitt knappt elva
sparade dagar per anstélld.

Tabell 26. Lonerelaterade skulder

Antalet timmar okompenserad 6vertid och
mertid 6kade med knappt 3 000 timmar.
Okningen hanger troligen ihop med
inforandet av tidigare inarbetad tid i samband
med konverteringen till personal- och
I6nesystemet Heroma. Det syns bland annat
pa att kostnaden for uttagen tid minskat.

Anledningen till att det &r streckat i rutorna
for dagar géllande semesterloneskuld for
vikarier ar att de far ersattning utbetalade
direkt pa lonen. Ferie- och uppehalls-
anstallning genererar inga semesterdagar utan
de har istéllet ratt till betald ledighet.

Antal dagar Mkr (inkl PO)
Semesterloneskuldens forandring 2011 2012 2011 2012
Sparade semesterdagar vid arets bérjan 34314 33691 56,5 55,5
Sparade semesterdagar vid arets slut 33691 32 681 55,5 55,7
Forandring -623 -1 010 -1,0 +0,2
Semesterloneskuld vikarier — — 1,7 1,9
Ferie- och uppehallsléneskuld — — 18,4 19,3

Antal timmar Mkr (inkl PO)
Okompenserad 6vertid och mertid 2011 2012 2011 2012
Okomp. dvertid och mertid vid arets bérjan 13 147 17 244 31 4,1
Okomp. évertid och mertid vid arets slut 17 244 20 065 4,1 4,9
Forandring +4097 +2821 +1,0 +0,8
Total skuld i semester och okompenserad tid. 79,8 81,9
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LOonerelaterade intakter —
kostnader

Personalkostnaderna (inklusive PO-avgifter)
uppgick till 1 332,9 Mkr fér 2012. Pensions-
kostnaderna uppgick till 125,9 Mkr varav 20
Mkr i extra pensionsavsattning. Om man
lagger till de finansiella kostnaderna for
pensioner tillkommer ytterligare 4 Mkr.

Kostnaderna for kurser och konferenser
minskade bade for de interna och de externa
kurserna. Totalt s& var minskningen 3,0 Mkr.
Kostnaderna for hotell och logi var daremot
oforandrade och uppgick till 1,9 Mkr.

Kostnaderna for tjansteresor med bil i
kommunen minskade med 0,4 Mkr och
uppgick till totalt 8,7 Mkr.

Tabell 27. Lonerelaterade intakter - kostnader i Mkr

Intékter och kostnader Utfall 2011 Utfall 2012
Forsakringskassan (LSS) 32,8 33,9
Driftsbidrag fran AMS 24,6 25,2
Summa intakter 57,4 59,1
Loner, arvoden, inkl PO 1177,6 1206,9
Pensionskostnader 100,2 125,9
dérav extra pensionsavsattning 0,0 20,0
Summa kostnader 1277,8 1332,9
Nettokostnader 1220,4 1273,8
Loner och arvoden enligt nedan: Utfall 2011 Utfall 2012
Personal
Loner inkl. semestererséttning 1 067,6 1098,0
Overtid, fyllnadstid 10,2 8,4
Ob, jour, beredskap 46,0 46,0
Arbetsmarknadspolitiska atgarder 16,7 20,4
Fortroendevalda 11,0 10,6
Uppdragstagare, arvoden, anhorigvard 26,1 23,5
Summa 1177,6 1206,9
Dérav PO-palagg 347,9 352,1
Ovriga personalkostnader Utfall 2011 Utfall 2012
Foretagshélsovard 1,8* 1,4*
Kurser och konferenser, interna 3,0 2,5
, externa 6,4 3,9
, hotell och logi 1,9 1,9
Tjansteresor Utfall 2011 Utfall 2012
Egen bil i tjansten 0,9 0,7
Bilpool, serviceenhetens och socialforvaltningens bilar 8,2 8,0

* Utdver detta belopp tillkommer kdpta tjdnster som
bekostas av annat kostnadsstéalle an det centrala.
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Personalresultat for
respektive namnd

Barn- och ungdomsforvaltningen och Kulturndmnden

Personalkostnader 2012 Diff.

Total personalkostnad, Mkr 398,9 +0,3

Varav Kulturndmnden 7,0 +0,5

Personalnyckeltal 2012 Kvinnor Méan Totalt Jfr 2011
Barn- och Ungdomsférvaltning 822 163 985 -45
Tillsvidareanstallningar 793 141 934 -53
Visstidsanstéllningar 29 22 51 8
Antal arsarbeten, totalt 786 155 941 -41
Genomsnittlig sysselséttningsgrad 96% 96% 96% +1
Andel heltid i procent, tillsvidareanst. 86% 89% 86% +2
Medelléner 26864 28492 27109 -
Medelalder 48 48 48 ofor.
Sjuk i procent av tillgénglig arbetstid 5,5% 4,0% 5,3% +0,5

Antal anstéllda

Barn- och ungdomsforvaltningen inklusive
kulturndmnden hade den 1 november 934
personer tillsvidareanstéllda. Det &r en
minskning med 53 personer sedan 2011.
Antalet visstidsanstallda har 6kat med atta
personer till totalt 51.

Rekrytering

Under 2012 har 68 tillsvidareanstallda
personer avslutat sin anstalining inom barn-
och ungdomsforvaltningen. Utav dessa 68 &r
21 pensionsavgangar varav sju enligt sarskilt
beslut pa grund av 6vertalighet. Det har
nyanstallt 36 personer tillsvidare under aret
varav en ar anstalld utifran ”2-arsregeln” i
LAS. Liksom tidigare ar har det varit svart att
rekrytera behoriga larare i ma/no &mnen
framst for ak 7-9 samt i slojd. Personal-
omsattning har dkat under 2012 for
tillsvidareanstélld personal till 7,2 procent
vilket &r en 6kning med tva procentenheter.

Lararbehdrigheter/legitimation

Den 1 december 2013 ersatts
behdrighetskravet med legitimationskrav for
larare och forskolelarare. Fran 1 juli 2015
upphor rétten for larare att ansvara for
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undervisning och satta betyg, om man inte har
legitimation for det &mne man undervisar i.
Med anledning av ovanstaende har en
omfattande inventering gjorts. Inventeringen
visade att vi den storsta bristen ar larare som
ar behdriga att undervisa i ma/no.

Kompetensutvecklingsinsatser
Kommunen har fatt statshidrag for
kompetenshdjande insatser for larare
(Léararlyftet) och forskolan (Forskolelyftet).
Under 2012 deltog nio larare och atta
forskollarare samt sex fritidspedagoger. Infor
2015, da kraven pa lararbehorighet for
aldersgrupp och @mnen blir starkare, krévs
fortsatta utbildningsinsatser men &ven
organisatoriska forandringar. | samband med
omorganisation i vara forskolekok har all
kokspersonal fatt utbildning i kost och stad
under varen 2012.

Jamstalldhet

Barn- och ungdomsfdrvaltningen har inte
arbetat nagot forvaltningsovergripande med
jamstalldhetsfragorna under 2012.



Sjukfranvaro och rehabilitering

Under aret var sjukfranvaron 5,3 procent, att
jamfora med 4,8 procent 2011. Antal
sjukskrivna over 30 dagar (heltid och deltid)
var 90 personer (85 personer 2011). 27
procent av sjukskrivningarna var orsakade av
psykisk ohdlsa och 35 procent var orsakade av
besvar i rorelseorganen. Resterande 38
procent ar fordelade pa hjart- och karlsjuk-
domar, cancer och flera andra sjukdoms-
diagnoser. Antalet avslutade rehabiliterings-
arenden var 108. (Motsvarande for 2011 var
39). Av dessa 108 atergick 97 till ordinarie
arbete, en person fick varaktig sjukersattning
och tio personer avslutade sin anstéllning.

Arbetsskador och tillbud

2012 inkom 25 anmélningar om arbetsskador
(26 anmdlningar 2011). FOrdelningen var tio
fran grundskolan, tolv fran forskolan och tre
fran 6vriga verksamheter. Av anmalningarna
var tre fardolycksfall varav alla pa grund av
halka. Ytterligare tre olycksfall handlar om
halka.

Ingen anmélan handlar om vald eller hot om
vald. Det &r inte nagon yrkeskategori/
arbetsplats som utmarker sig. Det gjordes 48
rapporter om tillbud. Av dessa handlar 15 om
vald eller hot om vald. Aggressiva elever &r
den dominerande orsaken. Tre tillbud &r
orakade av fall pa grund av halka.

Personalronder

Personalronder har genomforts under varen
och under hosten. Innehallet for personal-
ronderna var langtidssjukskrivna personer,
personer med hog korttidsfranvaro, personer i
riskzonen, anméalningar om arbetsskador och
rapporter om tillbud samt det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Foretagshalsovard

2012 forbrukade vi 52 procent av var budget
for foretagshalsovard pa 617 000 kronor. 87
procent av insatserna handlar om forebygg-
ande arbete som samtalsstéd till enskilda och
till grupper och insatser av ergonom och
arbetsmiljoingenjor. Resterande 13 procent &r
insatser i rehabiliteringsarbete.

Byggnadsnamnden

Personalkostnader 2012 Diff

Total personalkostnad, Mkr 12,9 +1,0

Personalnyckeltal 2012 Kvinnor Man Totalt  Jfr 2011
Byggnadsforvaltningen 17 11 28 +2
Tillsvidareanstallningar 17 10 27 +2
Visstidsanstéllningar 0 1 1 Ofor.
Antal drsarbeten 17 11 28 +2
Genomsnittlig sysselséttningsgrad 100% 100% 100% +1
Andel heltid i procent 100% 100% 100% +4
Medellén 27 532 32135 29 237 -
Medelalder 42 50 45 -2
Sjuk i procent av tillgénglig arbetstid 2,1% 1,6% 1,9% -0,8
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Forvaltningens personal

Forvaltningen hade foregaende ar 28
anstéllda, 17 kvinnor och elva man. En person
hade en visstidsanstalining. Skillnaden
jamfort med 2011 utgor en 6kning med tva
tillsvidareanstallda. Antal arsarbeten beraknad
pa arbetad tid var 28 vilket &r en 6kning med
tva tjanster. Medelaldern var 45 ar, 42 ar for
kvinnorna och 50 ar for mannen. Medelaldern
i forvaltningen har sjunkit med tva ar jamfort
med foregdende ar. Samtliga anstéllda i
forvaltningen har heltidsanstéallningar.

Rekrytering

Under 2012 har tva personer avslutat sina
anstallningar pa forvaltningen. En person har
borjat ny tjanst hos privat arbetsgivare och en
har avgatt med alderspension. Rekryteringar
har skett under aret varav en har anstallts pa
bygglovsenheten och en pa kommunala
lantmateriet.

Gymnasienamnden

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron var for aret 1,9 % en
minskning med 0,8 procentenheter i
jamforelse med 2011. Sjukfranvaron var
forhallandevis jamn Gver aret forutom att den
Okade markant under april och november for
att sedan daremellan halla en, for
forvaltningen, mera normal, 1g niva.

Jamstalldhet

Antalet kvinnor pa forvaltningen ar 61
procent. Ingen pa forvaltningen har ofrivillig
deltidstjanst.

Arbetsskador och tillbud
Ingen rapport om arbetsskada eller tillbud har
inkommit under aret.

Ovrigt

Under dret sa har en organisatorisk forandring
inom byggnadsforvaltningen skett pa sa satt
att personal ur den administrativa gruppen
inkorporerats till 6vriga verksamheter inom
forvaltningen.

Personalkostnader 2012 Diff

Total personalkostnad, Mkr 131,3 +3,8

Personalnyckeltal 2012 Kvinnor Maén Totalt Jfr 2011
Gymnasieforvaltning exkl OSA 165 101 266 +5
Tillsvidareanstallda 141 80 221 +3
Visstidsanstéllda 24 21 45 +2
Antal arsarbeten 161 97 258 -4
Genomsnittlig sysselséttningsgrad 96% 96% 96% -1
Andel heltid i procent, tillsvidareanst. 90% 91% 90% Ofor.
Medellon 28 894 30 229 29 373 -
Medelalder 48 51 49 ofor.
Sjuk i % av tillganglig arbetstid exkl OSA 4,2% 2,8% 3,7% -0,5
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Forvaltningens personal
Gymnasieforvaltningen hade 1 november 266
anstéllda. Av dessa var 221 tillsvidare-
anstéllda och 45 visstidsanstéllda. Det &r en
okning med tre tillsvidare och tva visstids-
anstéllda. Totalt har 26 tillsvidareanstéllda
lamnat forvaltningen vilket &r 11 fler &n 2011.
Av de 26 som slutat sin anstallning har atta
gatt i pension, tva har fatt avgangspremie, tio
har fatt liknande tjanst eller hdgre befattning i
var eller annan kommun eller i regionen. Sex
har slutat av andra orsaker.

Den stora omstallningen under aret har varit
att gymnasieférvaltningens verksamhet
upphor vid arsskiftet och dverforts till ett
gemensamt kommunalférbund tillsammans
med Trollh&ttans stad, Kunskapsfoérbundet
vast.

Rekrytering

Det har inte varit nagra storre svarigheter att
rekrytera under aret. Férvaltningen har haft
sokande till sa gott som samtliga tjanster som
under dret varit utannonserade, och
rekryteringen av behdriga larare har lyckats
med nagra fa undantag. Andelen obehdriga
larare var i oktober 2012 cirka sju procent. Av
dessa laser de flesta till larare. De obehdriga
lararna ar till storsta delen yrkeslarare vilka
rekryterats fran naringslivet dar de har lang
yrkeserfarenhet. Annonsering har till storst
del skett via arbetsformedlingen och
kommunens hemsida.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron minskade fran 4,0 procent till
3,7 procent. Fortfarande &r sjukfranvaro
dagarna cirka atta dagar per ar och anstalld.
Kvinnornas sjukfranvaro har okat fran 3,9
procent till 4,2 procent och ménnens har
minskat fran 4,2 till 2,8 procent.

Rehabilitering

Antalet personer som varit foremal for
rehabilitering under aret ar 19 vilket ar en
person mer &n 2011. Antalet nytillkomna
rehabiliteringsdrenden ar fem och antalet
avslutade &renden &r 14. Av de fem &rendena
som kvarstar ar nagra redan tillbaks i arbete
pa deltid. For de andra finns planer for
atergang eller annan atgard. En har beviljats
varaktig sjukersattning.
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Foretagshalsovard

Till storsta delen har insatserna varit samtals-
stod saval forebyggande som rehabiliterande.
Foretagshalsovarden har dven varit behjalplig
med konflikthantering i olika arbetslag och
vid fysiska arbetsmiljoproblem, sasom till
exempel ergonomi, ventilation och matning
av temperatur samt atgarder vid hot och
valdssituation. 2012 forbrukades nastan hela
forvaltningens budget for foretagshélsovard
varav storsta delen har gatt till samtalsstod
och konflikthantering.

Arbetsskador, tillbud, hot och vald
Arbetsskadorna ar 12 till antalet, dubbelt sa
manga som forra aret varav ett ar anmalt som
hot och vald. Antal anmélda tillbud har
minskat fran 22 till elva. Av de anmélda
tillbuden &r tva anméalda som hot och vald.
Detta innebér att forvaltningen under aret haft
tre anmélda hot och vald situationer vilka
hérleds till tre incidenter pa tva av
forvaltningens arbetsplatser. Dessa handelser
har resulterat i att handlingsplaner setts dver
och diskussioner skett pa APT och
verksamhetsmaoten, samt att foretagshélso-
varden kopplats in. Det var ocksa atta
fardolycksfall.

Kompetensutvecklingsinsatser
Under aret har tre larare last lararlyftet och tva
rektorer har gatt rektorsutbildning.

Jamstalldhet

Forvaltningen har i sin jamstalldhetsplan haft
som mal att oka sysselséttningsgraden for
dem som sa 6nskar, nastan alla som haft detta
onskemal har vi kunnat tillmotesga. Nar det
géller foraldraskap har forvaltningen givit
goda forutsattningar for bada konen, genom
att skapa individuella losningar.
Forvaltningen kan inte harleda nagra
I6neskillnader till kon.

Halsa pa arbetsplatsen
Arbetsplatsgemensamma aktiviteter, féredrag,
forel&sningar i stresshantering och vad som éar
bra for valbefinnandet samt handledning av
personal har genomforts for de medel som
avsatts till arbetsplatsens behov.



Kommunstyrelsen

Personalkostnader 2012 Diff

Total personalkostnad, Mkr 45,8 +0,5

Personalnyckeltal 2012 Kvinnor Man Total Jfr 2011
Kommunstyrelsen 54 35 89 +1
Tillsvidareanstallningar 50 33 83 Ofor.
Visstidsanstéllningar 4 2 6 +1
Antal drsarbeten 54 34 88 Ofor.
Genomsnittlig sysselséttningsgrad 99% 99% 99% +1
Andel heltid i procent, tillsvidareanst. 98% 94% 96% +2
Medellon 29 440 33125 30 888 -
Medelalder 48 49 48 ofor.
Sjuk i procent av tillgénglig arbetstid 6,3% 1,6% 4,4% +2,1

Forvaltningens personal
Kommunstyrelseforvaltningen hade vid
ogonblicksbilden 1 november 89 personer
anstéllda vilket ar en 6kning med en anstélld.
Av de 88 personerna var 54 kvinnor och 35
man. Av dessa var 83 anstéllda tillsvidare och
sex visstidsanstéllda.

Pa personalkontoret ar det egentligen
ytterligare personer anstéllda pa
visstidsforordnande men som i systemet
redovisas som tillsvidare pa grund av att de
innehar tillsvidareanstéllningar i andra
forvaltningar i kommunen. Det &r tre personer
som arbetar heltid som fackligt anstéllda inom
kommunal samt tva deltidsanstallda pa
personalklubben.

Medelaldern i kommunstyrelseférvaltningen
var oférandrat 48 ar. For kvinnorna var
medelalder 48 och for mannen var den 49 ar.
Det slutade fem personer i forvaltningen,
varav en med pension och fyra pa egen
begéran.

33

Jamstalldhet

Forvaltningen bestar till 61 procent av
kvinnor. 60 procent av forvaltningens chefer
ar kvinnor. Den genomsnittliga syssel-
séttningsgraden har stigit en procentenhet till
99 procent. Det &r nu den sysselsattningsgrad
som dr i alla kategorier. Det innebar att
kvinnorna hade 6kat med en procentenhet.

Sjukfranvaro

| forvaltningen var det 42 personer av de
tillsvidareanstallda som inte hade nagon
sjukfranvaro alls, vilket motsvarar 47 procent.
Av medarbetarna hade 69 procent en franvaro
understigande fem dagar. Sjukfranvaron totalt
i forvaltningen, kopplat mot arbetad tid,
Okade med totalt 2,1 procentenheter till 4,4
procent. Kvinnornas sjukfranvaro ¢kade med
2,9 procentenheter till 6,3 procent och
mannens 0kade med 0,2 procentenheter och
uppgick till 1,6 procent.

Arbetsskador och tillbud
Det inkom inga anmélningar om arbetsskador
eller tillbud.



Miljo- och halsoskyddsnamnden

Personalkostnader 2012 Diff

Total personalkostnad, Mkr 6,2 +0,5

Personalnyckeltal 2012 Kvinnor Man Total Jfr 2011
Miljo och Halsoskyddsforvaltning 11 4 15 +1
Tillsvidareanstaliningar 9 4 13 Ofor.
Visstidsanstéllningar 2 0 2 +1
Antal drsarbeten 11 4 15 +1
Genomsnittlig sysselséttningsgrad 100% 100% 100% Ofor.
Andel heltid i procent 100% 100% 100% Ofor.
Medellon 27724 33331 29 450 -
Medelalder 45 56 48 -1
Sjuk i procent av tillgénglig arbetstid 3,4% 0,0% 2,5% +0,6

Sjukfranvaro

Forvaltningens personal

Antalet anstallda 2012 var vid 6gonblicks-
bilden 1 november 15 personer vilket &r en
person mer an foregaende ar.

Medelaldern var 48 ar vilket r en minskning
med ett &r fran 2011. For kvinnorna var
medelaldern 45 &r och for mannen 56 ar.

Jamstalldhet

Samtliga anstallda i forvaltningen har en
heltidsanstéallning. Andelen kvinnor ar
73 procent.
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Sjukfranvaron 6kade med 0,6 procentenheter
till 2,5 procent, vilket fortfarande ar lagt.
Mannens sjukfranvaro minskade med 0,7
procentenheter och & numera anméarknings-
vérda 0 procent. FOr kvinnorna istallet kade
den med 0,9 procentenheter till 3,4 procent.

Déremot ska tillaggas att eftersom det bara
finns 15 personer i forvaltningen sa ger varje
dags sjukskrivning stort utfall i statistiken.

Arbetsskador och tillbud

En anmélan om olycksfall anmaldes och
avsag en skarskada i ett finger. Ingen rapport
inkom gdllande tillbud.



Samhallsbyggnadsnamnden

Personalkostnader 2012 Diff

Total personalkostnad, Mkr 91,9 -1,7

Personalnyckeltal 2012 Kvinnor Man Total Jfr 2011
Samhallbyggnadsforvaltningen* 165 110 275 -16
Tillsvidareanstaliningar 159 99 258 -13
Visstidsanstéllningar 6 11 17 -3
Antal drsarbeten 147 108 255
Genomsnittlig sysselséttningsgrad 89% 98% 92% Ofor.
Andel heltid i procent, tillsvidareanst. 58% 94% 72% +2
Medellon 23 352 24 935 23955 -
Medelalder 48 49 48 ofor.
Sjuk i procent av tillgénglig arbetstid 8,8% 2,8% 6,3% -0,5

Forvaltningens personal
Samhallsbyggnadsfoérvaltningen hade 1
november 275 anstallda varav 258 personer
var tillsvidareanstallda. Medelaldern i
forvaltningen var 48 ar. Den genomsnittliga
sysselséttningsgraden var 92 procent och
medellénen 23 955 kronor.

Rekrytering

Totalt har 33 anstéllda avslutat sina tjanster.
Av dem som slutat har fyra gatt i
alderspension. Elva personer har slutat pa
egen begaran varav tre slutat for att 6verga till
annan verksamhet inom kommunen. 14
personer som haft sitt uppdrag inom kost, stad
och vaktmasteri pa gymnasieskolan har slutat
i samband med verksamhetsovergangen till
Kunskapsforbundet Vast. Fyra personer har
slutat av annan orsak sasom att anstallningen
har avslutats genom sarskild 6verens-
kommelse, uppséagning eller dodsfall. Det har
uppmarksammats att det varit problematiskt
att fa tillrackligt manga kvalificerade sékande
till utlysta ingenjorstjanster inom bade VA-
verksamheten och Gatuenheten.
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Jamstalldhet

Arbetet med att mojliggora heltidsarbete gar
langsamt framat. Cirka 57 procent av de
tillsvidareanstéllda kvinnorna arbetade heltid,
vilket var en 6kning med tva procentenheter.
25 procent av kvinnorna hade en syssel-
sattningsgrad mellan 75-99 procent.
Kvinnornas genomsnittliga sysselsattnings-
grad var 88,6 procent. Kvinnors sjukfranvaro
berdknat i procent av tillganglig arbetstid
okade nagot (fran 8,9 %) och var vid aret slut
9,6 procent. F6r mannen galler att 93 procent
arbetade heltid. Mannens genomsnittliga
sysselséttningsgrad var 98,3 procent. Mans
sjukfranvaro beraknat i procent av tillganglig
arbetstid var 2,8 procent.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron, berdknat i procent av
tillganglig arbetstid, var totalt 6,5 procent
vilket &r en minskning med 0,3 procenten-
heter jamfort med 2011. Forvaltningen har
under aret haft 35 anstallda som varit foremal
for rehabilitering pa grund av langtidsfran-
varo. Av dessa 35 har 25 avslutats. Framst har
de kunnat avslutas pa grund av atergang till
ordinarie arbete. 15 personer har haft
upprepad korttids-franvaro (fler an sex
franvarotillfallen under aret).



Halsoarbetet

Halsoarbetet har fortgatt framst genom att
halsoinspiratdrerna och personalklubbs-
ombuden varit behjalpliga med att
marknadsfora personalklubbens utbud och
halla friskvardsfragorna i fokus i den egna
arbetsgruppen.

Arbetsskador och tillbud

Under aret har 23 anmalningar om
arbetsskador, tva fardolycksfall- och tio
tillbudsrapporteringar inkommit. De flesta
inrapporterade arbetsskadorna och tillbuden
har sin grund i lyft och forflyttningsorsaker
alternativt halk- och fallskador.

Socialnamnden

Kompetensutveckling

Forvaltningens ledningsgrupp har fatt en
kombinerad utbildning i Utvecklande
ledarskap (UL) och effektivt ledningsgrupps-
arbete. UL &r en ledarskapsmodell utvecklad
av Forsvarshogskolan och star for ett
ledarskap grundat pa inspiration, synlighet
och inte minst kommunikation.

Ovrigt

Under varen skedde en sammanslagning
mellan service- och stddenheten. Den nya
verksamheten fick namnet serviceenheten.
Det huvudsakliga syftet med samman-
slagningen av de bada verksamheterna var att
forsoka finna samordningsvinster.

Personalkostnader 2012 Diff

Total personalkostnad, Mkr 565,9 +19,9

Personalnyckeltal 2012 Kvinnor Maén Total Jfr 2011
Socialforvaltningen 1265 147 1412 +2
Tillsvidareanstallda 1178 136 1314 +5
Visstidsanstéllda 87 11 98 -3
Antal arsarbeten 1206 144 1350 +3
Genomsnittlig sysselséttningsgrad 96% 98% 96% Ofor.
Andel heltid i procent, tillsvidareanst. 82% 88% 83% Ofor.
Medellon 23 296 23 820 23 350 -
Medelalder 44 41 44 +1
Sjuk i procent av tillgénglig arbetstid 7,1% 3,7% 6,6% +0,5

Forvaltningens personal
Forvaltningen hade 1 november totalt
1 412 anstallda, vilket var en 6kning
med tva personer jamfort med 2011. Av
dessa var 1 314 tillsvidareanstéllda och
98 visstidsanstallda. Antalet tillsvidare-
anstéllda 6kade med fem personer och
de visstidsanstéllda minskade med tre
personer jamfort med 2011. Av de

1 412 anstéllda var 1 265 kvinnor och
147 man, vilket &r en minskning av
antalet man med 12.
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Under 2012 konverterades 39 tidsbegransade
anstallningar till tillsvidareanstallningar enligt
Lagen om anstéllningsskydd (LAS), vilket var
fyra fler an 2011. Under aret slutade 77
tillsvidareanstéllda personer sina anstéllningar
i forvaltningen, varav 12 var man. Av dessa
slutade 34 personer sin anstéllning pa egen
begdran, 27 personer gick i alderspension, tva
personer fick varaktig sjukersattning och 14
personer slutade genom sérskild dverens-
kommelse om avslutad anstéllning.



Jamstalldhet

I den forvaltningsgemensamma
handlingsplanen for jamstalldhet betonas
vikten av att hoja andelen heltidstjanster.
Forvaltningen har sedan ett antal ar tillbaka
arbetat med att h6ja andelen heltidsans-
tallningar. Under 2012 hade 82 procent av de
tillsvidareanstéllda kvinnorna heltid, vilket
var en minskning med 0,4 procentenheter
jamfort med 2011. Andelen mén med
heltidsanstallningar &r liksom forra aret 88
procent. Den genomsnittliga syssel-
sattningsgraden for kvinnor &r 96 procent och
for man ar 98 procent, totalt var den 96
procent, vilket var oférandrat jamfort med
foregaende ar.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron, berdknad i procent av
tillganglig arbetstid, var 6,6 procent vilket &r
en 6kning med 0,5 procentenheter jamfort
med 2011. Okningen var framforallt inom
avdelning individ- och familjeomsorg med
1,7 procentenheter. Inom avdelning vard och
omsorg 6kade den med 0,5 procentenheter
och inom avdelning omsorg om funktions-
hindrade 6kade den med 0,4 procentenheter.

Rehabilitering och hélsa

Under 2012 var drygt 130 personer i
rehabilitering, av dessa var ca 80 personer pa
grund av langtidssjukfranvaro. For flertalet av
dessa personer var franvaron orsakad av
belastningsskada eller nagon form av psykisk
ohélsa. Ett antal sjukskrivningar avslutades
genom 6verenskommelser eller varaktig
sjukersattning. Nagra atergick till ordinarie
tjanst eller annat arbete.

Nyttjandet av foretagshalsovarden har
framforallt handlat om insatser i form av
samtalsstod, beddmningssamtal vid
rehabilitering och arbetsférmagebedémningar.
| syfte att forbattra hdlsotalet fortsatte
forvaltningen under 2012 att arbeta med det
halsoframjande, forebyggande och
rehabiliterande arbetet genom bland annat
personalronder.
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Arbetsskador och tillbud

Antalet anmadlda arbetsskador var 133 under
2012 jamfort med 144 foregaende ar. Av de
133 resulterade 21 i sjukfranvaro i samband
med handelsen. Den storsta Okningen var
inom avdelning vard och omsorg, fran 42 till
62 anmélningar. Inom avdelning omsorg om
funktionshindrade minskade antalet anmélda
arbetsskador fran 93 till 71. De anmélda
arbetsskadorna inom vard och omsorg
handlade till storsta del om halk- och
fallolyckor, skador vid lyft- och forflyttning
samt handelser i samband med oroliga
vardtagare. Inom omsorg om funktions-
hindrade handlade de anmélda arbetsskador
framforallt om utatagerande brukare men
aven om skador i samband med lyft- och
forflyttning.

Antalet anmalda tillbud under 2012 var 254
stycken, vilket & en minskning med fem
jamfort med 2011. Inom vard och omsorg
minskade antalet anmalningar fran 102 till 76,
daremot 6kade antalet med tre inom
avdelning omsorg om funktionshindrade och
inom avdelning individ- och familjeomsorg
har antalet okat fran 19 till 37.

Den Overvégande delen av anmalda tillbud
handlade om oroliga och/eller utatagerande
vardtagare/brukare inom bade vard och
omsorg och omsorg om funktionshindrade.
Inom individ- och familjeomsorg hérrér sig
de anmalda tillbuden framférallt till
situationer med hotfulla och/eller aggressiva
klienter.

Kompetensutveckling

Inom omsorg om funktionshindrade
genomfordes en valideringsutbildning
dar outbildad personal inom avd-
elningen fick mojlighet att utbilda sig
till habiliteringsassistenter. Samma
gallde inom vard och omsorg dar
vardbitraden validerades till under-
skdterskor genom statsbidraget
"Omvardnadslyftet”.

Overtid och mertid

Forvaltningen sammanstallde manadsvis
uppféljningar av évertid och mertid. Under
2012 okade Overtidsuttaget med 680 timmar
jamfort med 2011. Mertiden minskade med
cirka 660 timmar jamfort med féregaende ar.



Bilagor

Bilaga 1

Vad kostar sjukfranvaron?

For den anstéllde &r det naturligtvis en forlust
att inte kunna arbeta pa grund av fysiska,
psykiska eller psykosociala orsaker inom eller
utom arbetet. Inom de verksamheter dar den
personliga kontakten och kontinuiteten &ar
viktig paverkas arbetslagets mojligheter att
utfora arbetet med den vanliga kvaliteten.

Vid sjukfranvaro betalar arbetsgivaren
sjuklon, semestererséttning, arbetsgivar-
avgifter och eventuella kostnader for ersattare.
Dessa kostnader brukar vara synliga. Det man
inte tanker pa ar de osynliga kostnaderna for
sjukfranvaron. | dessa kostnader ligger bland
annat sjukadministration, forlorad
arbetsinsats, eventuella vikariekostnader,
eventuella dvertidskostnader och
kvalitetsforsamringar.

Nedan gors tva rakneexperiment pa hur
mycket en anstéllds sjukfranvaro kostar under
14 dagar samt per dag i form av vardet av en
kvalitetsforlust, kostnad for sjukersattning
samt 6kad administration. Utgangspunkten ar
medellonen for 2012 pa 25 412 kr.
Naturligtvis &r det en grov uppskattning men
det visar ett mojligt tankesatt.

Exempel 1

Vad &r det inte utforda arbetet vért i kronor?
Det ar minst vart den 16n den anstallde skulle
haft. Mellanskillnaden mellan den ordinaries
och vikariens arbetsinsats skulle kunna
uppskattas till 25 procent av en anstéllds 16n.

En 6kad belastning pa de 6vriga medarbetarna
kan ge en kvalitetsforlust motsvarande 25
procent av I6nen for en anstélld.
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Under en sjukfranvaro pa 14 dagar skulle det
betyda en vardeforlust pa 25 % + 25 %, det
vill sdga 50 procent av medellénen under 14
dagar. Det blir inklusive semesterersattning
och sociala avgifter cirka 19 900 kr.

Om déaremot en vikarie inte satts in kan
kvalitetsforlusten motsvara 50 procent av en
anstallds medellon fordelat pa det arbete som
inte blir utfért och merarbetet hos
medarbetarna.

Sjukfranvaroersattning

Om en anstalld med medellén &r sjuk under
tva veckor dr kostnaden for sjukfranvaro-
ersattningen inklusive semesterersattning och
sociala avgifter, vilket &ven utbetalas for
karensdagen, drygt 14 000 kr.

Kostnad for administration

Chefen kommer att vidta atgarder for att
undvika en langtidssjukskrivning, fordela om
arbetet pa 6vriga medarbetare och/eller kalla
in en vikarie. Chefen tid vérderas i det har
exemplet till 500 kr.

Kalkyl
19 900 kr + 14 000 kr + 500 kr = 34 400

kronor. Det & summan av den uppskattade
totala kostnaden under de forsta 14 dagarna
for en sjukskrivning.



Kostnadskalkyl for olika
I[6nelagen

Exempel 2

Nedan visas en berakning pa vad det kan
kosta vid en sjukfranvaro uppdelat pa olika
I6neldgen.

Regler vid sjukfranvaro:
Dag 1 Karensdag
Dag2-14 80 % av Ionen
Dag 15-90 10 % av I6nen

Arbetsdagar med semester: 220 dagar
Arbetsdagar utan semester: 245 dagar

Forts. Bilaga 1

Exemplet nedan visar kostnad for
sjukskrivning for del av dag alternativt hel
dag samt kostnad for sjukskrivning vid
langtidssjukskrivning.

Vid langtidssjukskrivning &r tva ar
semesterlonegrundande. Ar sjukskrivningen
pa grund av arbetsskada sa ar det tre ar.

Vinster med aktiv rehabilitering:
Minskad sjukfranvaro, friskare personal,
lagre personalomséttning, minskade
kostnader, 6kad trivsel och déarmed 6kad
produktivitet.

Exempel:

Manadslén: 22000 kr 26000 kr 30000 kr 34000 kr
PO-palagg: 40% 40% 40% 40%
Dagkostnad: 1 700 kr 2 000 kr 2 300 kr 2 600 kr
Timkostnad: 210 kr 250 kr 285 kr 325 kr
Manadslén: 22000 kr 26000 kr 30000 kr 34000 kr
Vid sjukfranvaro dag 2 — 14

Dagskostnad: 1 360 kr 1 600 kr 1 840 kr 2 080 kr
Erséattare med fyllnadstid: 1 800 kr 2 100 kr 2 400 kr 2 800 kr
(16n *1,4 (PO)*1,2 (fyllnad))

/165*8= dagskostnad

Ersattare med kval dvertid: 3600 kr 4 200 kr 4900 kr 5 500 kr

(16n *1,4 (PO)*2,4 (kval))
/165*8= dagskostnad
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Rekryteringsekonomi

Syftet med rekryteringar ar att fa basta
mojliga person pa lang sikt till en vakant
tjanst. Oavsett om enheten har 1ag eller hog
personalomsattning bor arbetsledare,
personalhandldggare ké&nna till vad en
personalomsattning kostar. Annonskostnaden
ar den enda kostnaden som &r synlig i den
traditionella redovisningen.

Introduktion skots av narmaste chef eller

utsedd handledare och kostnaden star for
dennes forlorade arbetsinsats.

Schablon for berékning av kostnad
for rekrytering

Befattning: Underskoterska

Annons inkl forberedelse 5000
Urvalsprocess 15 tim 10 000
Intervju, 1 dag 10 000
Introduktion 40 tim 6 000

Inskolning, produktions-
bortfall (anstalld) vid tilltradet
25 % x 23 000 kr/man
inkl PO x 3 man 18 000
Inskolning, produktions-

bortfall (handledare)

10 % x 28 000 kr/man

inkl PO x 3 man 10 000

Totalkostnad per

personalomsattning 62 000
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Befattning: Handlaggare

Annons inkl forberedelse 15 000
Urvalsprocess 20 tim,

5 personer 10 000
Intervju, 1 dag 15 000
Ersattningar 10 000
Introduktion 100 tim 20 000
Nedtrappning under

uppsagning 40 000

Inskolning, produktions-
bortfall (anstalld) vid tilltradet
25 % x 28 000 kr/man
inkl PO x 6 man 40 000
Inskolning, produktions-

bortfall (handledare)

10 % x 35 000 kr/man

inkl PO x 6 man 20 000

Totalkostnad per

Personalomséttning 170 000

Bilaga 2
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